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PETER BRAUMULLER

REZUMATUL RAPORTULUI ANUAL

CUVANT-INAINTE DIN PARTEA
VICEPRESEDINTELUI

Am pldcerea de a va prezenta raportul privind activitatile EIOPA din 2020.

Anul a fost dominat de pandemia de COVID-19, care a avut un impact major asupra
activitatii autoritatii. Actiunile noastre au variat de la punerea in aplicare a unor masuri
imediate pentru a permite sectorului sd se concentreze asupra continuitatii activitdtilor
proprii si a obligatiilor fatd de titularii si beneficiarii politelor de asigurare pana la furni-
zarea de informatii direct cdtre consumatori cu privire la ce le-ar putea oferi compania
lor de asigurari.

Pandemia a evidentiat importanta aspectelor legate de protectia consumatorilor. Aceas-
ta ramane o prioritate pentru EIOPA si, in cursul anului, am prezentat o declaratie care
clarificd asteptédrile legate de supraveghere privind cerintele de supraveghere si guver-
nantd a produselor in contextul pandemiei de COVID-19. Ulterior, ne-am definit aborda-
rea In ceea ce priveste supravegherea si guvernanta produselor. Acesta reprezintd doar
un aspect al activitatii pe care am desfasurat-o pentru a asigura protectia consumatorilor
pe parcursul anului.

Din perspectiva supravegherii, in general, cadrele de reglementare instituite pentru a asi-
gura stabilitatea sectoarelor par sa fi functionat conform cerintelor pe toata durata pan-
demiei. Amortizoarele de capital bazate pe risc constituite prin Solvabilitate Il i-au ajutat
pe asiguratori sd reziste la socurile initiale severe de pe piatd inregistrate in timpul crizei
provocate de pandemia de COVID-19.
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Prin publicarea avizului nostru privind Directiva Solvabilitate Il la sfarsitul anului, am pu-
tut colecta informatii despre impactul pandemiei de COVID-19 asupra sectorului asigu-
rarilor, iar avizul final a reflectat o abordare echilibratd, tinand cont de perioada dificila.

Tn ceea ce priveste stabilitatea financiard, eforturile noastre s-au axat in 2020 pe monito-
rizarea si atenuarea efectelor pandemiei de COVID-19. Printre exemplele de activitdti ale
noastre in acest domeniu se numard Declaratia noastrd privind distribuirea dividendelor
si diversele politici de remunerare Tn contextul pandemiei de COVID-19, tabloul nostru
de bord privind riscurile si monitorizarea si raportarea periodica privind stabilitatea fi-
nanciard.

Am inregistrat progrese in domeniul pensiilor, in special prin finalizarea regulamentului
privind produsul paneuropean de pensii personale, sau PEPP, precum si prin continuarea
activitdtii noastre in domeniul tabloului de bord pentru pensii si al sistemului de urmarire
a pensiilor. Toate trei vor fi importante pentru a reduce decalajele in materie de pensii.

Pandemia de COVID-19 a accelerat utilizarea tehnologiei digitale de cdtre consumatori
si intreprinderi. Am continuat s& facem progrese in acest domeniu, in care obiectivul
nostru principal este de a permite consumatorilor sd beneficieze de inovarea digitald,
fard a suferi insa prejudicii.

De asemenea, am inregistrat progrese considerabile in domeniul finantarii sustenabile,
inclusiv prin sprijinirea dezvoltdrii taxonomiei UE si printr-o serie de activitati in dome-
niul schimbarilor climatice.

As dori s confirm contributia membrilor Consiliului de administratie la indeplinirea
mandatului nostru In 2020 si s multumesc comunitatii noastre institutionale si partilor
interesate in general pentru cooperarea lor constructiva. As dori, de asemenea, sa aduc
un omagiu presedintiei lui Gabriel Bernardino, care a condus EIOPA fin acest an dificil.
Calitatile sale de lider si viziunea sa strategicd sunt apreciate.

Privind in perspectiva, rolul asigurdtorilor si al fondurilor de pensii in redresarea econo-
micd In urma pandemiei de COVID-19 nu poate fi subestimat. Planul de redresare al Uni-
unii Europene, ,Next Generation EU”, se bazeazd pe tranzitia verde si pe cea digitald si pe
promovarea unei Uniuni a pietelor de capital, toate trei fiind corelate cu rolul sectoarelor
de asigurdri si pensii. Prin urmare, in anii urmdatori, ne vom baza pe realizdrile noastre
din 2020 pentru a ne asigura cd sectorul asigurdrilor si cel al pensiilor din Europa sustin
o redresare sustenabild, in beneficiul economiei, al societétii si al oamenilor.
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FAUSTO PARENTE

CUVANT-INAINTE DIN PARTEA
DIRECTORULUI EXECUTIV

La fel ca orice organizatie, In 2020, a trebuit sa ne adaptdm modul de lucru pentru a tine
cont de situatia pandemiei. Am reusit sd ne adaptam rapid datoritd culturii noastre de
lucru bine stabilite, atitudinii flexibile si mediului stabil al tehnologiei informatiei.

Ne-am reorientat activitatea de baza astfel incat sd putem monitoriza rapid si continuu
riscurile de pe piatd si sd ludm masurile necesare pentru a ne asigura cd sectorul asi-
gurdrilor si cel al pensiilor ocupationale pot aduce in continuare beneficii titularilor si
beneficiarilor de polite.

Cu toate acestea, am reusit sd ne indeplinim n continuare obiectivele organizationale
si sunt fncantat sd constat ca am atins toti indicatorii-cheie de performanta, obtinand
rezultate de Tnaltd calitate la toate cele patru prioritdti strategice, precum si la temele
noastre transversale legate de finantarea sustenabild si de digitalizare.

De-a lungul anului, ne-am bazat pe capacitatea personalului nostru de a lucra in conditii
dificile. Ne-am adaptat modul de nvétare si dezvoltare la mediul online, astfel incat sa
putem oferi personalului nostru o formare suplimentard care sa stimuleze rezilienta si
dezvoltarea generald. Tn acest sens, as dori s§ multumesc personalului pentru angaja-
mentul de care a dat dovadd pe parcursul anului.
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Tn 2020, autoritatea a utilizat resursele in mod eficace si responsabil. Bugetul de functi-
onare al autoritatii pentru 2020 a fost de 29,4 milioane EUR si, pana la sfarsitul exerci-
tiului, am atins o ratd de executie de 100 % pentru creditele de angajament si de 82,2 %
pentru creditele de platd. Autoritatea s-a dezvoltat siin ceea ce priveste resursele umane,
avand 146 de posturi ocupate la sfarsitul anului 2020.

EIOPA isi desfdsoara operatiunile in deplind conformitate cu reglementarile UE, lucrand
n mod deschis si transparent. Ca parte a raspunderii pe care ne-am asumat-o, suntem
auditati anual de Curtea de Conturi Europeand, de Serviciul de Audit Intern al Comisiei
Europene si de propriul auditor intern. EIOPA salutd cooperarea cu toate institutiile eu-
ropene si a participat cu regularitate la sedintele de control ale Parlamentului European,
una dintre acestea fiind o audiere in fata Comisiei pentru afaceri economice si monetare
a Parlamentului European in octombrie 2020.

La fel ca in anii anteriori, am beneficiat de o stransd cooperare cu omologii din cadrul au-
toritatilor nationale competente, precum si de o relatie fructuoasa cu membrii Consiliului
de administratie si ai Consiliului de supraveghere.

De asemenea, am continuat sa solicitdm informatii de la o varietate de parti interesate
pentru fundamentarea activitatii noastre, in special prin intermediul grupurilor noastre
de pdrti interesate, precum si prin consultari si evenimente.

As dori, de asemenea, sd mentionez contributia lui Gabriel Bernardino, nu numai pentru
competentele sale de conducdtor Tn 2020, ci si pentru angajamentul sdu de a dezvolta
EIOPA pe perioada celor doud mandate de presedinte, transformand-o intr-o autoritate
europeand de supraveghere bine-cunoscutd si functionala.

Ca organizatie, ne mentinem angajamentul de a functiona in mod sustenabil si am inclus
din nou o declaratie de mediu in raportul din acest an.

Privind Tn perspectivd, vom continua sa ne adaptdm activitatea si modul de lucru la noua
normalitate, concentrandu-ne si de acum Tnainte pe asigurarea faptului cd sectorul asi-
gurdrilor si cel al pensiilor isi pot indeplini rolul intr-o redresare sustenabild a Europei.
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COVID-19 a fost unul dintre cele mai perturbatoare eveni-
mente ale secolului la nivel global, iar impactul sdu a fost
unul de anvergurd, cu implicatii asupra gospoddriilor si
economiilor din intreaga lume. Th 2020, dup3 izbucnirea
pandemiei de COVID-19, activitdtile EIOPA s-au concen-
trat pe coordonarea actiunilor autoritatilor de suprave-
ghere, pentru a asigura o abordare comuna si coerentd
a supravegherii in toate statele membre. De la bun ince-
put, actiunile EIOPA s-au axat pe asigurarea continuitatii
operationale in primele etape ale crizei, pe asigurarea sta-
bilitdtii atat a sectorului asigurdrilor, cat si a celui al pen-
siilor si pe atenuarea impactului asupra consumatorilor.

Tn acest sens, EIOPA a publicat informatii privind rata f4r3
risc si amortizorul de capitaluri proprii, la inceput saptd-
manal, apoi bisdptdmanal, in perioada de incertitudine ri-
dicat3. Tn plus, EIOPA a publicat un ghid al consumatoru-
lui privind acoperirea asigurdrilor pe perioada pandemiei
de COVID-19, declaratii privind recunoasterea in temeiul
Directivei Solvabilitate Il a schemelor bazate pe reasigu-
rare si rapoarte de supraveghere in temeiul Directivei Sol-
vabilitate Il in contextul pandemiei de COVID-19. In plus,
EIOPA a publicat declaratii privind atenuarea impactului
pandemiei de COVID-19 asupra sectorului pensiilor ocu-
pationale si al asigurdrilor, care acopera aspecte legate de
continuitatea operationald, solvabilitate si pozitia capita-
lului.

Tn conformitate cu responsabilitatea sa de a monitoriza si
de a evalua evolutiile pietei, EIOPA a efectuat mai multe
evaludri specifice pentru a-si sprijini intelegerea si pro-
cesul decizional, avand in vedere efectul semnificativ pe
care criza provocatd de pandemia de COVID-19 l|-ar avea
asupra pietelor financiare si a economiei reale. In plus,
EIOPA a evaluat cu atentie situatia si impactul acesteia
n contextul cadrului sdu de prevenire si gestionare a cri-
zelor.

EIOPA si-a gestionat activitatea intr-un mod agil si si-a
continuat eforturile pentru a-si indeplini mandatul.
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INTENSIFICAREA EFORTURILOR DE
SUPRAVEGHERE A CONDUITEI iN AFACERI
S| DE REGLEMENTARE

EIOPA are, conform regulamentului sdu, un rol principal
n promovarea transparentei, a simplitatii si a echitatii la
nivelul intregii piete interne.

EIOPA a continuat sd se concentreze asupra domeniilor
n care putea fi promovat n continuare un cadru de re-
glementare mai solid si putea fi imbunatatit gradul de
informare a consumatorilor, in anticiparea viitoarelor re-
vizuiri legislative cuprinzdtoare planificate de Comisie cu
privire la Directiva privind distributia de asigurdri (IDD) si
la Regulamentul privind produsele de investitii individuale
structurate si bazate pe asigurari (PRIIP).

EIOPA a vizat, de asemenea, o serie de initiative specifi-
ce in 2020 pentru a spori gradul de informare si intele-
gere a consumatorilor in sectorul asigurdrilor si al pensi-
ilor, prin publicarea ghidului pentru consumatori privind
Brexit si dezvoltarea unei pagini web interactive privind
educatia financiara.

Tn 2020, EIOPA a continuat s-si pun3 in aplicare cadrul
cuprinzator bazat pe riscuri si preventiv pentru suprave-
gherea normelor de conduitd profesionald prin utilizarea
competentelor EIOPA de interventie asupra produselor,
printr-o serie de instrumente de supraveghere si de con-
trol, inclusiv printr-o activitate continud de monitorizare
a tendintelor consumatorilor si a pietei, precum si prin vi-
zite la autoritdtile nationale competente (ANC).

IN FRUNTEA CONVERGENTEI CATRE
SUPRAVEGHEREA PRUDENTIALA DE
INALTA CALITATE

Realizarea unei aborddri europene comune privind su-
pravegherea reprezintd un deziderat esential al activitatii
EIOPA.

EIOPA a transmis avizul sdu Comisiei Europene In decem-
brie 2020, tindnd cont de importanta evaludrii impactu-
lui situatiei actuale provocate de pandemia de COVID-19
asupra revizuirii Directivei Solvabilitate I1. Tn plus, EIOPA
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a publicat Solvency Il Interactive Rulebook I, un instrument
de documentare online usor de utilizat.

Pe parcursul anului, EIOPA si-a continuat activitdtile de
supraveghere prin participarea activd la colegiile trans-
frontaliere si a creat alte platforme de cooperare trans-
frontalierd pentru a consolida cooperarea mai stransd si
mai rapidd Tntre ANC Tn cazuri transfrontaliere concrete,
permitand o identificare si o evaluare mai rapida a riscuri-
lor in cadrul activitatilor transfrontaliere. Pana la sfarsitul
anului 2020, EIOPA era activa pe 6 platforme, cu implica-
rea a 21 de autoritati nationale de supraveghere.

Pe plan international, EIOPA a contribuit la elaborarea
Standardului de capital pentru asigurdri (ICS) si a Cadru-
lui global privind riscurile sistemice, precum si la evaluarea
Comisiei Europene cu privire la echivalenta cadrului brita-
nic in domeniul asigurdrilor cu Directiva Solvabilitate II.
De asemenea, EIOPA a prezentat solicitari de informatii
si a formulat recomandari privind pregétirea pentru redu-
cerea impactului Brexitului asupra titularilor de polite din
UE.

in 2020, EIOPA a finalizat evaluarea inter pares privind
practicile de supraveghere si rezultatele privind utilizarea
proportionalitdtii in ceea ce priveste Raportul periodic de
supraveghere si a efectuat evaluarea inter pares privind
dispozitiile referitoare la schimbul de informatii privind
autorizarea, notificarea si supravegherea continud, care
sunt incluse in Decizia EIOPA privind colaborarea dintre
autoritdtile de supraveghere a asigurdrilor.

Tn fine, EIOPA a continuat s3 depun eforturi pentru a asi-
gura pregatirea si punerea in aplicare solidd a produsului
paneuropean de pensii personale prin elaborarea docu-
mentului cu informatii esentiale (KID) al produsului pane-
uropean de pensii personale (PEPP) si a declaratiei privind
prestatiile PEPP.

CONSOLIDAREA STABILITATII FINANCIARE
A SECTORULUI ASIGURARILOR SI AL
PENSIILOR OCUPATIONALE

Tn 2020, in conformitate cu responsabilitatea sa de a mo-
nitoriza si de a evalua evolutiile pietei, EIOPA a efectuat
mai multe evaludri specifice pentru a-si sprijini intelege-
rea si procesul decizional, avand in vedere efectul semni-
ficativ pe care criza provocata de pandemia de COVID-19
il poate avea asupra pietelor financiare si a economiei
reale. Tn plus, EIOPA a evaluat cu atentie situatia si im-
pactul acesteia In contextul cadrului sdu de prevenire si
gestionare a crizelor.
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EIOPA a publicat o declaratie de supraveghere privind
impactul mediului ratelor extrem de scazute/negative ale
dobanzilor, subliniind impactul semnificativ asupra secto-
rului asigurdrilor din UE In ceea ce priveste alocarea acti-
velor, riscul de reinvestire, rentabilitatea si solvabilitatea.

Tn iunie 2020, EIOPA a publicat, In vederea consultirii
publice, Al doilea document de discutie privind principiile
metodologice ale simuldrii de crizd in domeniul asigurdri-
lor, pentru a Tmbogdti in continuare setul de instrumente
de simulare de crizd cu elemente suplimentare care sa
poatd fi aplicate in exercitiile viitoare.

TEME ORIZONTALE

EIOPA si-a continuat activitatea in domeniul finantarii
sustenabile, sprijinind Planul de actiune al Comisiei Euro-
pene pentru finantare sustenabild.

Tn 2020, autoritatea a publicat prima sa evaluare detaliat3
a riscurilor aferente tranzitiei legate de schimbarile clima-
tice, precum si un document tematic care prezinta o po-
sibild abordare pentru imbundtatirea rezilientei societatii
n fata riscurilor de naturd sistemica prin dezvoltarea de
solutii comune pentru obtinerea rezilientei.

EIOPA a publicat un document de discutie privind sub-
scrierea si stabilirea preturilor In domeniul asigurdrilor
generale In lumina schimbarilor climatice, ca urmare a avi-
zului privind sustenabilitatea Tn cadrul Directivei Solvabi-
litate I, in care EIOPA a observat ca un argument foarte
frecvent invocat de intreprinderile care incheie asigurdri
generale pentru a nu include riscurile legate de schimbd-
rile climatice este natura pe termen scurt a asigurarii din
majoritatea contractelor.

EIOPA a publicat, de asemenea, un document de discu-
tie privind metodologia referitoare la potentiala includere
a schimbarilor climatice in formula standard pentru catas-
trofe naturale, In care se discutd necesitatea si posibilele
metodologii de includere a schimbarilor climatice n cali-
brarea SCR pentru catastrofe naturale.

Pandemia de COVID-19 a accelerat transformarea digitala
a societdtii. EIOPA a desfdsurat activitati in diferite aspec
te ale digitalizarii, ale rezilientei cibernetice si ale finantdrii
digitale. EIOPA a definit o strategie privind tehnologia de
supraveghere (Suptech) cu obiectivul de a promova utili-
zarea tehnologiei de cdtre autoritdtile de supraveghere.
De asemenea, EIOPA a adoptat o strategie de asigurare
ciberneticd, ca parte a misiunii generale a EIOPA de a pro-



mova progresele tehnologice solide in beneficiul econo-
miei Uniunii Europene si al cetdtenilor sai.

EIOPA a desfdsurat o consultare publicd in vara anului
2020 pentru a obtine un tablou mai cuprinzdtor asupra
posibilei fragmentdri a lantului valoric al asigurarilor din
Uniunea Europeand si a provocdrilor aferente in materie
de supraveghere si a publicat un document de discutie
privind lantul valoric al (re)asigurarilor si noile modele de
afaceri care decurg din digitalizare.

INDEPLINIREA EFICACE SI EFICIENTA
A MANDATULUI

Tn 2020, EIOPA a reactionat eficient la restrictiile de la
locul de muncd provocate de pandemia de COVID-19 si
a continuat sa fsi consolideze capacitdtile organizationa-
le. Faptul cd si-a gestionat resursele intr-o manierd agild
a permis accelerarea procesului decizional in aceastd
perioadd, permitand astfel EIOPA s isi indeplineascd
obiectivele strategice stabilite in programul anual de lucru
pentru 2020 1n situatia pandemiei de COVID-19. Intregul
personal al EIOPA, organismele de conducere si grupurile
de lucru au continuat sa lucreze de la distantd, beneficiind
de fluxurile de lucru automate deja existente.

REZUMATUL RAPORTULUI ANUAL
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CONTACTATI UE

in persoani

Tn intreaga Uniune European exist3 sute de centre de informare Europe Direct. Puteti g3si adresa
centrului cel mai apropiat de dumneavoastrd la: https://europa.eu/european-union/contact ro

La telefon sau prin e-mail

Europe Direct este un serviciu care va oferd rdspunsuri la intrebarile privind Uniunea Europeand.
Puteti accesa acest serviciu:

— apeland numarul gratuit oo 800 6 7 8 910 11 (Unii operatori pot taxa aceste apeluri);

— apeland numdrul standard: +32 22999696; sau

— prin e-mail, la: https://europa.eu/european-union/contact ro

GASITI INFORMATII DESPRE UE

Online

Informatii despre Uniunea Europeana in toate limbile oficiale ale UE sunt disponibile pe site-ul Europa, la:
https://europa.eu/european-union/index ro

Publicatii ale UE

Puteti descdrca sau comanda publicatii ale UE gratuite si contra cost la adresa: https://op.europa.eu/ro/
publications. Mai multe exemplare ale publicatiilor gratuite pot fi obtinute contactand Europe Direct sau
centrul dumneavoastrd local de informare (a se vedea https://europa.eu/european-union/contact ro).

Dreptul UE si documente conexe

Pentru accesul la informatii juridice din UE, inclusiv la ansamblul legislatiei UE incepand din 1952 in toate
versiunile lingvistice oficiale, accesati site-ul EUR-Lex, la: http://eur-lex.europa.eu

Datele deschise ale UE

Portalul de date deschise al UE (http://data.europa.eu/euodp/ro) oferd acces la seturi de date din UE.
Datele pot fi descdrcate si reutilizate gratuit, atat in scopuri comerciale, cat si necomerciale.
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