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Riktlinjernas status

Dessa riktlinjer utfardas i enlighet med artikel 16 i forordning (EU) nr 1093/2010 om inrattande av en
europeisk tillsynsmyndighet (Europeiska bankmyndigheten), férordning (EU) nr 1094/2010 om
inrattande av en europeisk tillsynsmyndighet (Europeiska forsakrings- och
tjanstepensionsmyndigheten) och férordning (EU) nr 1095/2010 om inrattande av en europeisk
tillsynsmyndighet (Europeiska vardepappers- och marknadsmyndigheten) (ESA-férordningarna).?

De europeiska tillsynsmyndigheterna (ESA) utfardar dessa riktlinjer pa baseras pa av artikel 32.7 i
forordning (EU) 2022/2554 (DORA-férordningen)?, enligt vilken de europeiska tillsynsmyndigheterna
ska utfarda riktlinjer for samarbetet mellan de europeiska tillsynsmyndigheterna och de behoériga
myndigheterna som omfattar féljande:

e Detaljerade forfaranden och villkor for fordelningen och utférandet av uppgifter mellan
behdriga myndigheter och de europeiska tillsynsmyndigheterna, och

e narmare uppgifter om de informationsutbyten som &ar noédvandiga for att de behdriga
myndigheterna ska kunna sékerstalla uppféljningen av de rekommendationer som riktas till
tredjepartsleverantorer av IKT-tjanster till finansiella entiteter som har klassificerats som
kritiska.

Rapporteringskrav

| enlighet med artikel 16.3 i ESA-férordningarna ska de behoriga myndigheterna med alla tillgangliga
medel eftefterleva riktlinjerna. De behdriga myndigheterna maste meddela respektive europeisk
tillsynsmyndighet huruvida de féljer eller téanker folja dessa riktlinjer, eller i annat fall ange skalen till
att de inte gor det, inom tva manader efter utfardandet av de Oversatta versionerna av riktlinjerna.
Om nagon sadan anmiélan inte inkommer inom denna tidsfrist kommer respektive europeisk
tillsynsmyndighet att anse att de behdriga myndigheterna inte féljer riktlinjerna. Anmalningarna
skickas till compliance@eba.europa.eu, CoE@eiopa.europa.eu och DORA@esma.europa.eu med
hanvisningen ”JC/GL/2024/36”. Anmalningarna bor ldmnas av personer med befogenhet att

1 Europaparlamentets och radets férordning (EU) nr 1093/2010 av den 24 november 2010 om inrattande av en europeisk
tillsynsmyndighet (Europeiska bankmyndigheten), om &ndring av beslut nr716/2009/EG och om upphavande av
kommissionens beslut 2009/78/EG (EUT L 331, 15.12.2010, s. 12-47). Europaparlamentets och radets forordning (EU)
nr 1094/2010 av den 24 november 2010 om inrdttande av en europeisk tillsynsmyndighet (Europeiska forsakrings- och
tjanstepensionsmyndigheten), om &ndring av beslut nr716/2009/EG och om upphivande av kommissionens beslut
2009/79/EG (EUT L 331, 15.12.2010, s. 48-83). Europaparlamentets och radets férordning (EU) nr 1095/2010 av den
24 november 2010 om inrattande av en europeisk tillsynsmyndighet (Europeiska vardepappers- och marknadsmyndigheten),
om &ndring av beslut nr 716/2009/EG och om upphivande av kommissionens beslut 2009/77/EG (EUT L 331, 15.12.2010
s. 84-119).

2 Europaparlamentets och radets forordning (EU) 2022/2554 av den 14 december 2022 om digital operativ motstandskraft

for finanssektorn och om &ndring av férordningarna (EG) nr 1060/2009, (EU) nr 648/2012, (EU) nr 600/2014, (EU)
hr 909/2014 och (EU) 2016/1011 (EUT L 333, 27.12.2022, s. 01-79).
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rapportera om hur reglerna tillampas pa sina behériga myndigheters vagnar. Anmalningarna kommer
att offentliggbras pa de europeiska tillsynsmyndigheternas webbplatser i enlighet med artikel 16.3.

Avsnitt 1: Allmanna 6vervaganden

Allmanna mal och principer

Dessa riktlinjer syftar till att sdkerstalla att de europeiska tillsynsmyndigheterna och de behériga
myndigheterna har

e enoverblick 6ver de omraden dar det kravs samarbete och/eller utbyte av information mellan
behoriga myndigheter och de europeiska tillsynsmyndigheterna i enlighet med artikel 32.7 i
DORA-forordningen,

e ensamordnad och sammanhallen strategi mellan de europeiska tillsynsmyndigheterna och de
behdriga myndigheterna nar det galler utbyte av information och vid samarbete i tillsynssyfte
for att sdkerstélla effektivitet och konsekvens samt for att undvika dubbelarbete,

e en gemensam strategi for den arbetsordning och de tidsfrister som géller i fraga om
samarbete och informationsutbyte, inklusive roller, ansvarsomraden och medel for
samarbete och informationsutbyte.

Dessa riktlinjer utgor en konsekvent, effektiv och dandamalsenlig praxis for tillsynssamarbete och
informationsutbyte mellan europeiska tillsynsmyndigheter och behériga myndigheter inom ramen for
artikel 32.7 i DORA-forordningen. Dessa riktlinjer hindrar inte utbytet av ytterligare information och
det utokade tillsynssamarbetet mellan de europeiska tillsynsmyndigheterna och de behoériga
myndigheterna. De praktiska detaljerna i samarbetet och informationsutbytet mellan de europeiska
tillsynsmyndigheterna och behoériga myndigheter kan bli féremal for skrdaddarsydda
malverksamhetsmodeller.

Det samarbete och informationsutbyte som faststélls i dessa riktlinjer ska beakta ett forebyggande
och riskbaserat tillvdgagangssatt som ska leda till en balanserad fordelning av uppgifter och ansvar
mellan de tre europeiska tillsynsmyndigheterna och de behériga myndigheterna och pa basta satt
utnyttja de personalresurser och den tekniska sakkunskap som finns hos var och en av de europeiska
tillsynsmyndigheterna och de behériga myndigheterna.

Med europeiska tillsynsmyndigheter avses de tre europeiska tillsynsmyndigheterna, inklusive den
ledande tillsynsmyndigheten, om inget annat anges i dessa riktlinjer.

Tillampningsomrade
Tillimpningsomradet for dessa riktlinjer avser endast avsnitt Il i kapitel V (artiklarna 31—44) i DORA-

forordningen och omfattar inte artiklar som ror
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e uppgifter som endast galler fér en specifik behorig myndighet eller europeisk
tillsynsmyndighet (t.ex. artikel 43 om tillsynsavgifter, som endast ar en uppgift fér den ledande
tillsynsmyndigheten) eller som galler for finansiella entiteter och kritiska
tredjepartsleverantorer av  IKT-tjanster (t.ex. enligt artikel 35.5 ska  kritiska
tredjepartsleverantorer av  IKT-tjdnster samarbeta lojalt med den ledande
tillsynsmyndigheten och bista den vid fullgérandet av dess uppgifter),

e samarbetet mellan behdriga myndigheter (t.ex. enligt artikel 48.1 ska de behoriga
myndigheterna ha ett ndra samarbete sinsemellan), mellan de europeiska
tillsynsmyndigheterna (t.ex. enligt artikel 35.2 a ska den ledande tillsynsmyndigheten
sakerstalla regelbunden samordning inom det gemensamma tillsynsnatverket) och med andra
EU-myndigheter (t.ex. enligt artikel 34.3 far den ledande tillsynsmyndigheten uppmana ECB
och Enisa att tillhandahalla teknisk radgivning),

e de styrformer som omfattas av de europeiska tillsynsmyndigheternas arbetsordning (t.ex.
enligt artikel 32 ska de europeiska tillsynsmyndigheterna inratta tillsynsforumet och enligt
artikel 34 ska de ledande tillsynsmyndigheterna inrdtta det gemensamma tillsynsnatverket),

e de separata rattsliga mandaten (t.ex. kriterierna for att faststdlla de gemensamma
undersokningsgruppernas sammansattning, utseende, uppgifter och arbetsmetoder omfattas
av separata lagstadgade tekniska standarder som ska utarbetas av de europeiska
tillsynsmyndigheterna (artikel 41.1 c i DORA-férordningen).

Riktlinje 1: Sprak, kommunikationsmedel, kontaktpunkter och
tillganglighet

1.1 | sitt samarbete och informationsutbyte bor de europeiska tillsynsmyndigheterna och behoériga
myndigheter kommunicera pa engelska, om inget annat har avtalats.

1.2 De europeiska tillsynsmyndigheterna och behériga myndigheter ska géra den information som
avses i dessa riktlinjer elektroniskt tillganglig, om inget annat har avtalats.

1.3 De europeiska tillsynsmyndigheterna och de behoériga myndigheterna bor inratta gemensamma
kontaktpunkter i form av en sarskild institutionell/funktionell e-postadress for informationsutbyte
mellan de europeiska tillsynsmyndigheterna och de behériga myndigheterna.

1.4 Den gemensamma kontaktpunkten boér endast anvdndas foér utbyte av icke-konfidentiell
information. De europeiska tillsynsmyndigheterna och de behdériga myndigheterna far komma
Overens pa bilateral och/eller multilateral basis om tillampliga krav avseende siker 6verféring av
information via den gemensamma kontaktpunkten (t.ex. krav pa elektronisk underskrift av
behdoriga personer).
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Informationen om kontaktpunkterna bor goras tillganglig for de behériga myndigheterna av de
europeiska tillsynsmyndigheterna. De behdriga myndigheterna bor utan onédigt drojsmal
tillgangliggéra och uppdatera informationen om kontaktpunkterna i enlighet med de operativa
instruktioner som faststallts av de europeiska tillsynsmyndigheterna.

De europeiska tillsynsmyndigheterna och de behdriga myndigheterna bor anvanda ett sarskilt
sdkert onlineverktyg for att utbyta information med varandra pa konfidentiell och saker grund.
Onlineverktyget bor innehalla tekniska informationssékerhetsatgdrder for att garantera
uppgifternas konfidentialitet mot obehorig atkomst fran tredje part.

Den information som ska utbytas via det sarskilda sdkra onlineverktyget bor begransas till den
information som ska lamnas i enlighet med punkterna 5-12 och all ytterligare information som
kravs for att den ledande tillsynsmyndigheten och de behériga myndigheterna ska kunna utféra
sina respektive uppgifter enligt DORA-férordningen.

De europeiska tillsynsmyndigheterna och de behoériga myndigheterna bor sakerstilla att
kommunikationen och informationsutbytet mellan de europeiska tillsynsmyndigheterna och de
behdriga myndigheterna kan tillgas och ar inkluderande for alla berérda parter, inbegripet dem
som kan ha sprakliga hinder eller tillganglighetsbehov. | detta sammanhang kan de europeiska
tillsynsmyndigheterna och de behériga myndigheterna anvanda Oversattningstjanster eller
tillgdngliga kommunikationsverktyg, sasom videokonferensprogramvara med undertextning,
forutsatt att uppgifterna skyddas fran obehdorig anvandning av tredje part.

Riktlinje 2: Tidslinjer

2.1

I handelse av sarskilda férhallanden som kraver snabba atgarder eller ytterligare tid for att slutfora
den relevanta uppgiften far den ledande tillsynsmyndigheten, i samrad med relevanta behériga
myndigheter, forkorta eller forlanga de tidsfrister som beskrivs i punkterna 5-12. Den ledande
tillsynsmyndigheten bor dokumentera andringarna och skalen till dessa andringar.

Riktlinje 3: Asiktsskillnader mellan de europeiska
tillsynsmyndigheterna och behoriga myndigheter

3.1 Om de europeiska tillsynsmyndigheterna och behoériga myndigheter har olika asikter om

tillsynssamarbetet och informationsutbytet bor de stréva efter att nd en 6msesidigt godtagbar
[6sning. Om ingen sadan I6sning kan nas bor den ledande tillsynsmyndigheten, i samrad med det
gemensamma tillsynsnatverket, presentera asiktsskillnaderna infor tillsynsforumet, som kommer
att framféra sina synpunkter for att hitta en 6msesidigt godtagbar I6sning.

Riktlinje 4: Informationsutbyte mellan de europeiska
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tillsynsmyndigheterna och behoriga myndigheter inom ramen for
deras respektive samarbete med behoriga myndigheter som utsetts
eller inrattats i enlighet med NIS2 (NIS2-myndigheter)

4.1 Behoriga myndigheter och den ledande tillsynsmyndigheten bér om maijligt ge varandra tillgang
till relevant information som harror fran deras dialog med NIS2-myndigheter som ansvarar for
tillsynen av vasentliga eller viktiga entiteter som omfattas av detta direktiv och som har
klassificerats som en kritisk tredjepartsleverantor av IKT-tjanster.

Avsnitt 2: Klassificering av tredjepartsleverantorer av IKT-tjanster
som kritiska

Riktlinje 5: Information for kritikalitetsbedémningen som behoriga
myndigheter ska lamna till de europeiska tillsynsmyndigheterna

5.1 | syfte att utse de tredjepartsleverantorer av IKT-tjanster som ar kritiska for finansiella entiteter i
enlighet med artikel 31.1 a i DORA-férordningen boér de behériga myndigheterna utan onddigt
drojsmal efter mottagandet av det informationsregister som avses i artikel 28.3 i DORA-
forordningen ge de europeiska tillsynsmyndigheterna tillgang till det fullstandiga
informationsregistret i enlighet med de format och forfaranden som angetts av de europeiska
tillsynsmyndigheterna.?

5.2 De behoriga myndigheterna bor ocksa ge de europeiska tillsynsmyndigheterna tillgang till all
relevant kvantitativ eller kvalitativ information som de forfogar 6ver for att underldtta den
kritikalitetsbedomning som avses i artikel 31.2 i DORA-forordningen, med beaktande av den
delegerade akt som avses i artikel 31.6 i DORA-férordningen.

5.3 Pa begédran och for att underlatta kritikalitetsbedémningen bor de behériga myndigheterna ge de
europeiska tillsynsmyndigheterna tillgang till ytterligare tillganglig information som de har
inhamtat i sin tillsynsverksamhet.

Riktlinje 6: Information om klassificeringen av
tredjepartsleverantorer av IKT-tjanster som kritiska som ska lamnas
till behoriga myndigheter av den ledande tillsynsmyndigheten eller

3 De europeiska tillsynsmyndigheterna kommer att anvdnda sig av artikel 35.2 i de europeiska tillsynsmyndigheternas
inrattandeférordningar for att begara det fullstandiga informationsregistret.
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de europeiska tillsynsmyndigheterna

6.1 Inom tio arbetsdagar efter mottagandet fran tredjepartsleverantéren av IKT-tjanster bor de
europeiska tillsynsmyndigheterna underrdtta de behoériga myndigheterna for de finansiella
entiteterna som anvander de IKT-tjanster som tillhandahalls av en tredjepartsleverantor av IKT-
tjanster, med juridiskt namn, identifieringskod?, det land dar tredjepartsleverantéren av IKT-
tjanster har sitt sate och, om det tillhér en koncern, fér den moderkoncern som lamnade in en
begdran om att bli klassificerad som kritisk i enlighet med artikel 31.11 i DORA-férordningen.

6.2 Den ledande tillsynsmyndigheten bor dela med sig av foljande information till de behoriga
myndigheterna for de finansiella entiteter som anvander de IKT-tjanster som tillhandahalls av en
kritisk tredjepartsleverantor av IKT-tjanster:

a) Senast tio arbetsdagar efter mottagandet fran den kritiska tredjepartsleverantéren av IKT-
tjanster: meddelandet fran den kritiska tredjepartsleverantoren av IKT-tjanster om eventuella
andringar av ledningsstrukturen for det dotterforetag som ar etablerat i unionen i enlighet
med artikel 31.13 i DORA-forordningen.

b) Senasttio arbetsdagar efter anmalan om ett beslut om att klassificera tredjepartsleverantéren
av IKT-tjanster som kritisk for tredjepartsleverantéren av IKT-tjanster: juridiskt namn,
identifieringskod, det land dar tredjepartsleverantoren av IKT-tjanster har sitt sdte och, om
det tillhor en koncern, for den moderkoncern som har klassificerats som kritisk i enlighet med
artiklarna 31.5 och 31.11 i DORA-férordningen och det startdatum fran vilket de faktiskt
kommer att omfattas av den tillsynsverksamhet som avses i artikel 31.5 i DORA-férordningen.

Avsnitt 3: Grundlaggande tillsynsverksamhet

Riktlinje 7: Tillsynsplaner

7.1 Fore fardigstallandet av den arliga tillsynsplan som avses i artikel 33.4 i DORA-férordningen bor
den ledande tillsynsmyndigheten gora utkastet till arlig tillsynsplan tillgangligt for de behoriga
myndigheterna fér de finansiella entiteter som anvédnder IKT-tjanster som tillhandahalls av en
kritisk tredjepartsleverantor av IKT-tjanster.

7.2 Utkastet till arlig tillsynsplan bor innehalla féljande information om de planerade allmanna
utredningarna eller inspektionerna:

a) Typ av tillsynsverksamhet (allman utredning eller inspektion).

4 Med "identifieringskod” avses den identifieringskod som begérs for tredjepartsleverantorer av IKT-tjanster i enlighet med
vad som faststélls i de tekniska standarderna for genomférande for att faststalla standardmallar for registret 6ver uppgifter
som galler for alla kontraktsmédssiga arrangemang om anvandning av IKT-tjdanster som tillhandahalls av
tredjepartsleverantorer av IKT-tjanster enligt artikel 28.9 i férordning (EU) 2022/2554.
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b) Tillampningsomrade och mal pa hog niva.
c) Ungefarlig tidsram.

7.3 De behoriga myndigheterna kan ldamna synpunkter pa utkastet till arlig tillsynsplan inom 30
arbetsdagar efter mottagandet.

7.4 Inom tio arbetsdagar efter antagandet bor den ledande tillsynsmyndigheten géra den arliga
tillsynsplanen och den flerdriga tillsynsplanen tillgingliga for de behdriga myndigheterna®.

7.5 Den ledande tillsynsmyndigheten bor ge de behériga myndigheterna tillgang till alla vasentliga
uppdateringar av den arliga tillsynsplanen och den flerariga tillsynsplanen utan onddigt dréjsmal
efter det att uppdateringarna antagits. De behoriga myndigheterna kan lamna synpunkter pa de
vasentliga uppdateringarna av den arliga tillsynsplanen inom 30 arbetsdagar efter mottagandet.

Riktlinje 8: Allmanna utredningar och inspektioner

8.1 Minst tre veckor innan det att den allmanna utredningen eller inspektionen inleds i enlighet med
artiklarna 38.5, 39.3 och 36.1 i DORA-férordningen, eller med kortast mojliga dréjsmal vid en
bradskande utredning eller inspektion, bér den ledande tillsynsmyndigheten informera de
behdriga myndigheterna fér de finansiella entiteter som anvander de IKT-tjdnster som
tillhandahalls av en kritisk tredjepartsleverantér av IKT-tjanster avseende identiteten pa de
behoriga personerna fér den allmanna utredningen eller inspektionen.

8.2 De behoriga personerna omfattar foljande:
- Relevant personal vid den ledande tillsynsmyndigheten, och

- den personal i den gemensamma undersdkningsgruppen som avses i artikel 40.2 i DORA-
forordningen och som har utsetts att genomfdéra den allmanna undersékningen eller
inspektionen.

8.3 Den ledande tillsynsmyndigheten bor informera de behériga myndigheterna for de finansiella
entiteter som anvander de IKT-tjanster som tillhandahalls av den kritiska tredjepartsleverantéren
av IKT-tjanster om de behoériga personerna konstaterar att en kritisk tredjepartsleverantor av IKT-
tjanster motsatter sig inspektionen, inbegripet inforande av omotiverade villkor for inspektionen.

Riktlinje 9: Ytterligare informationsutbyte mellan den ledande
tillsynsmyndigheten och behoriga myndigheter i samband med
tillsynsverksamhet

5 Se skal 3 i utkastet till “Regulatory Technical Standards on the conduct of oversight activities in relation to the joint
examination teams under DORA”
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Inom tio arbetsdagar efter antagandet av begdran om information till den kritiska
tredjepartsleverantdren av IKT-tjanster bor den ledande tillsynsmyndigheten géra den relevanta
omfattningen av den begdran om information som ldmnats till den kritiska
tredjepartsleverantoren av IKT-tjanster tillganglig for det gemensamma tillsynsnatverket och de
behoriga myndigheterna for de finansiella entiteter som anvander IKT-tjanster som tillhandahalls
av den kritiska tredjepartsleverantdren av IKT-tjanster i enlighet med artiklarna 36.1% och 37.1 i
DORA-foérordningen.

Den ledande tillsynsmyndigheten bor informera de behoriga myndigheterna for de finansiella
entiteter som anvander IKT-tjanster som tillhandahalls av en kritisk tredjepartsleverantér av IKT-
tjdnster om alla

storre incidenter med direkt eller indirekt inverkan pa finansiella entiteter inom unionen nar de
rapporteras av den kritiska tredjepartsleverantéren av IKT-tjanster, inbegripet relevanta
uppgifter for att faststalla incidentens betydelse for finansiella entiteter och bedéma eventuella
gransdverskridande effekter,’

relevanta andringar av strategin for den kritiska tredjepartsleverantoren av IKT-tjanster nar det
galler IKT-tredjepartsrisk,

hdndelser som skulle kunna utgdra en betydande risk for kontinuiteten och hallbarheten i
tillhandahallandet av IKT-tjanster,

motiverat uttalande som kan lamnas av den kritiska tredjepartsleverantéren av IKT-tjanster som
styrker den férvantade inverkan av utkastet till tillsynsplan pa kunder som ar entiteter utanfor
DORA-férordningens tillimpningsomrade och som, i férekommande fall, formulerar |6sningar
for att minska de risker som avses i artikel 33.4 i DORA-forordningen.

Om en kritisk tredjepartsleverantor av IKT-tjanster samarbetar med de behoériga myndigheterna
i alla fragor som ror tillsynen, bor de behdriga myndigheterna gora dessa meddelanden
tillgangliga for den ledande tillsynsmyndigheten och paminna den  kritiska
tredjepartsleverantéren av IKT-tjanster om att den ledande tillsynsmyndigheten ar dess
huvudsakliga kontaktpunkt inom alla fragor som ror tillsynen.

Avsnitt 4: Uppfoljning av rekommendationerna

Riktlinje 10: Allmanna principer for uppféljning

7 Se artikel 3.2 | i utkastet till “"Regulatory Technical Standards on the harmonisation of conditions enabling the conduct of
the oversight activities” enligt artikel 41.1 a, b och d i férordning (EU) 2022/2554
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10.1 Foljande allmanna principer bor galla for uppfoljningen av de rekommendationer som utfardats
av den ledande tillsynsmyndigheten:

- De beho6riga myndigheterna ar den huvudsakliga kontaktpunkten for finansiella entiteter som
star under deras tillsyn. De behdriga myndigheterna ansvarar for uppfoéljningen av de risker
som identifieras i rekommendationerna om finansiella entiteter som anvander sig av de
tjanster som tillhandahalls av kritiska tredjepartsleverantorer av IKT-tjanster.

- Den ledande tillsynsmyndigheten &r den huvudsakliga kontaktpunkten for kritiska
tredjepartsleverantorer av IKT-tjanster inom alla fragor som ror tillsynen. Den ledande
tillsynsmyndigheten ansvarar for uppféljningen av de rekommendationer som riktas till den
kritiska tredjepartsleverantéren av IKT-tjanster.

Riktlinje 11: Informationsutbyte mellan den ledande
tillsynsmyndigheten och behoriga myndigheter for att sakerstalla
uppfoljningen av rekommendationerna

11.1 Den ledande tillsynsmyndigheten bor gora féljande information tillganglig for de behoriga
myndigheterna for de finansiella entiteter som anvander de IKT-tjanster som tillhandahalls av
en kritisk tredjepartsleverantor av IKT-tjanster:

a. Inom tio arbetsdagar efter det att den ledande tillsynsmyndigheten har mottagit féljande:

- Underrtattelsen fran den kritiska tredjepartsleverantoren av IKT-tjanster om att félja de
rekommendationer som utfardats av den ledande tillsynsmyndigheten och den
atgérdsplan som utarbetats av den kritiska tredjepartsleverantéren av IKT-tjanster.

- En motiverad forklaring fran den kritiska tredjepartsleverantéren av IKT-tjanster till att
den inte foljer rekommendationerna.

- Derapporter som specificerar de atgarder som har vidtagits eller de avhjadlpande atgarder
som har vidtagits av den kritiska tredjepartsleverantoren av IKT-tjanster i enlighet med
artikel 35.1 c i DORA-férordningen.

b. Inom tio arbetsdagar efter utgangen av de 60 kalenderdagarna i enlighet med artikel 42.1 i
DORA-forordningen:

- Det faktum att den kritiska tredjepartsleverantoren av IKT-tjanster inte skickade
underrattelsen inom 60 kalenderdagar efter utfardandet av rekommendationer till den
kritiska tredjepartsleverantéren av IKT-tjanster i enlighet med artikel 35.1d i DORA-
forordningen.

c. Inom tio arbetsdagar efter det att den ledande tillsynsmyndigheten har antagit féljande:

- Beddmningen av huruvida forklaringen fran den kritiska tredjepartsleverantoren av IKT-
tjianster till att den inte foljer den ledande tillsynsmyndighetens rekommendationer

10
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anses vara tillrdacklig och, om den anses vara tillrdcklig, den ledande tillsynsmyndighetens
beslut om dndring av rekommendationerna®.

Beddmningen av de rapporter som specificerar de atgarder som har vidtagits eller
avhjalpande atgarder som har vidtagits av den kritiska tredjepartsleverantoren av IKT-
tjanster i enlighet med artikel 35.1c i DORA-forordningen. Om den kritiska
tredjepartsleverantéren av IKT-tjanster inte har genomfoért rekommendationerna pa ett
tillfredsstallande satt bor bedémningen atminstone omfatta kriterierna a—d i artikel 42.8
i DORA-férordningen.

Beslutet att foreldgga den kritiska tredjepartsleverantéren av IKT-tjanster vite i enlighet
med artikel 35.6 i DORA-férordningen. Om den ledande tillsynsmyndigheten valde att
inte offentliggora vitet for allmanheten i enlighet med artikel 35.10 i DORA-férordningen,
bor de behdriga myndigheter som tar emot informationen inte offentliggéra den.

Beddmning av huruvida vagran fran en kritisk tredjepartsleverantér av IKT-tjanster att
godta rekommendationer, pa baseras pa en annan strategi 4n den som rekommenderas
av den ledande tillsynsmyndigheten, skulle kunna inverka negativt pa ett stort antal
finansiella entiteter eller en betydande del av den finansiella sektorn.

| enlighet med artikel 42.10 i DORA-férordningen bor de behériga myndigheterna ge den

ledande tillsynsmyndigheten  tillgang till foéljande information om  kritiska

tredjepartsleverantorer av IKT-tjanster helt eller delvis inte har godtagit rekommendationer till

dem fran den ledande tillsynsmyndigheten:

Inom tio arbetsdagar efter den behériga myndighetens antagande:

Underrattelsen till den finansiella entiteten om att ett beslut kan komma att fattas om en
behorig myndighet bedomer att en finansiell entitet underlater att inom ramen for sin
hantering av IKT-tredjepartsrisk beakta eller i tillrdcklig utstrackning hantera de specifika
risker som identifierats i de rekommendationer som utfardats av den ledande
tillsynsmyndigheten i enlighet med artikel 42.4 i DORA-férordningen.

Enskilda varningar som har utfardats av behoriga myndigheter i enlighet med artikel 42.7
i DORA-forordningen och relevant information som gor det mojligt for den ledande
tillsynsmyndigheten att bedoma om sadana varningar har lett till konsekventa strategier
som minskar den potentiella risken for den finansiella stabiliteten.

Inom tio arbetsdagar efter samradet:

8 Den ledande tillsynsmyndigheten och den gemensamma undersékningsgruppen bedémer den motiverade férklaringen fran
den kritiska tredjepartsleverantéren av IKT-tjanster till varfor rekommendationerna inte foljts. Om den ledande
tillsynsmyndigheten beslutar att forklaringen beddms vara tillracklig kan den ledande tillsynsmyndigheten dndra de
respektive reckommendationerna.

11
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- Resultatet av samradet med NIS2-myndigheterna innan ett beslut fattas, som avses i
artikel 42.5 i DORA-férordningen, om sa ar mojligt.

Inom tio arbetsdagar efter mottagandet av informationen fran de finansiella entiteterna:

- Vasentliga andringar av befintliga kontraktsmassiga arrangemang mellan de finansiella
entiteterna och kritiska tredjepartsleverantdrerna av IKT-tjanster som gjordes for att
hantera de risker som identifierades i rekommendationerna fran den ledande
tillsynsmyndigheten.

- Inledandet av genomférandet av exitstrategier och dvergangsplaner fér de finansiella

entiteter som avses i artikel 28.8 i DORA-férordningen.

De europeiska tillsynsmyndigheterna bor i samrad med behoriga myndigheter utarbeta en mall
for att underlatta 6verféringen av den information som avses i punkt 11.2.

Riktlinje 12: Beslut om att de finansiella entiteterna tillfalligt ska
avbryta anvandningen eller inférandet av en tjanst som tillhandahalls
av den kritiska tredjepartsleverantoren av IKT-tjanster eller avsluta
de relevanta kontraktsmassiga arrangemang som ingatts med den
kritiska tredjepartsleverantoren av IKT-tjanster

12.1

12.2

12.3

12

De behoriga myndigheterna bor informera den ledande tillsynsmyndigheten om sin avsikt att
underratta en finansiell entitet om att ett beslut kan komma att fattas om den finansiella
entiteten inte antar [ampliga kontraktsmassiga arrangemang for att hantera de specifika risker
som identifierats i rekommendationerna, enligt vad som avses i artikel42.4 i DORA-
forordningen. Vid tillampningen av punkt 12.2 bor de behdriga myndigheterna ge den ledande
tillsynsmyndigheten tillgang till all relevant information om det mojliga beslutet och ange om
de avser att anta ett bradskande beslut.

Efter att ha mottagit informationen bor den ledande tillsynsmyndigheten bedéma den
potentiella inverkan ett sadant beslut kan ha pa den kritiska tredjepartsleverantor av IKT-
tjanster vars tjanst tillfalligt skulle avbrytas eller avslutas. Inom tio arbetsdagar fran det att
informationen mottogs, eller sa snart som mojligt om de behdriga myndigheterna avser att anta
ett bradskande beslut, bor den ledande tillsynsmyndigheten tillgéngliggéra denna bedémning
for de berérda behoriga myndigheterna. De behdriga myndigheterna bor beakta denna icke-
bindande bedémning nar de beslutar om huruvida den underrattelsen som avses i punkt 12.1
ska utfardas eller inte.

Om tva eller flera behoriga myndigheter planerar att fatta eller har fattat beslut om finansiella
entiteter som anvander IKT-tjanster som tillhandahalls av samma kritiska tredjepartsleverantor
av IKT-tjanster, bor den ledande tillsynsmyndigheten informera dem om alla inkonsekventa
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eller avvikande tillsynsstrategier som kan leda till ojamlika forutsattningar dar finansiella
entiteter anvander IKT-tjanster som tillhandahalls av en kritisk tredjepartsleverantor av IKT-
tjanster i olika medlemsstater.

Avsnitt 5: Slutbestammelser

Dessa riktlinjer galler fran den 17 januari 2025.

Dessa riktlinjer kommer att granskas av de europeiska tillsynsmyndigheterna.
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Bilaga: Sammanfattande tabell 6ver informationsutbytena

| foljande tabell sammanfattas

informationsutbytena mellan de ledande/europeiska

tillsynsmyndigheterna (gramarkerade) och de behériga myndigheterna (gronmarkerade) sasom anges

i dessa riktlinjer. Syftet med tabellen ar inte att inféra nagon ny vagledning, utan att aterspegla den

vagledning som ingar i riktlinjerna. Om det finns nagra skillnader mellan riktlinjerna och denna tabell

har informationen i riktlinjerna foretrade.

Utbyte av information

Motsvarande artikel

Tidslinje ..o
i niva 1-texten

Riktlinje

Avsnitt 1: Allmanna évervaganden

Den ledande tillsynsmyndigheten, i
samrad med relevanta behdriga
myndigheter, forkortar eller forlanger
tidsfristerna.

2.1

Den ledande tillsynsmyndigheten, i
samrad med det gemensamma
tillsynsnatverket, ska presentera
asiktsskillnader om tillsynssamarbetet
och informationsutbytet infor
tillsynsforumet

3.1

Nar sa ar moijligt ska behoriga
myndigheter och ledande
tillsynsmyndighet ge varandra tillgang
till relevant information fran sin dialog
med NIS2-myndigheter.

4.1

Avsnitt 2: Klassificering av kritiska tredjepartsleverantérer

De behoriga myndigheterna ska gora
det fullstandiga informationsregistret
tillgangligt for de europeiska
tillsynsmyndigheterna

Utan onddigt drojsmal
efter det att 28.3°

mforma?tlonsreglstret 31.1a% 31.2, 31.6
mottagits

51

9 Artikel 28.3: Som en del av sin IKT-riskhanteringsram ska finansiella entiteter uppratthalla och uppdatera ett register med
information pa entitetsniva, undergrupps- och gruppniva om alla kontraktsmassiga arrangemang som rér anvandningen av
IKT-tjanster som tillhandahalls av tredjepartsleverantérer av IKT-tjdnster...

10 Artikel 31.1 a: De europeiska tillsynsmyndigheterna ska, genom den gemensamma kommittén och pa rekommendation
fran det tillsynsforum som inrattats i enlighet med artikel 32.1, klassificera tredjepartsleverantérer av IKT-tjanster som
kritiska for finansiella entiteter, efter en bedomning som tar hansyn till de kriterier som anges i punkt 2.

11 Artikel 31.6: Kommissionen ges befogenhet att anta en delegerad akt i enlighet med artikel 57 for att komplettera denna
forordning genom att ndrmare specificera kriterierna i punkt 2 i den har artikeln senast den 17 juli 2024.
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Utbyte av information

Motsvarande artikel

Tidslinj . . o
dslinje i niva 1-texten

Riktlinje

De behoriga myndigheterna ska ge de
europeiska tillsynsmyndigheterna
tillgang till all relevant kvantitativ eller
kvalitativ information som de férfogar
over for att underlatta
kritikalitetsbedomningen

och 31.10%?

Artikel 35.2 i de
europeiska
tillsynsmyndigheternas
inrattandeférordning®®

De behoriga myndigheterna ska pa
begaran tillhandahalla ytterligare
tillganglig information som de har
inhamtat i sin tillsynsverksamhet.

5.2

5.3

De europeiska tillsynsmyndigheterna
ska ge de behdriga myndigheterna
tillgang till information om den
tredjepartsleverantér som lamnat in en

Inom tio arbetsdagar
efter mottagandet fran
tredjepartsleverantoren

6.1

begdran om att klassificeras som kritisk

Den ledande tillsynsmyndigheten ska
delge de behoriga myndigheterna
meddelandet fran den kritiska
tredjepartsleverantéren om eventuella
andringar av ledningsstrukturen for det
dotterforetag som ar etablerat i
unionen.

Inom tio arbetsdagar
efter mottagandet fran
den kritiska
tredjepartsleverantoren

31.5%,31.11% och

31.1316 6.2a

Den ledande tillsynsmyndigheten ska
delge behoriga myndigheter
informationen om den
tredjepartsleverantér som har
klassificerats som kritisk samt

Inom tio arbetsdagar
efter det att anmalan
lamnats in

6.2b

12 Artikel 31.10: Vid tillampning av punkt 1 a ska de behdriga myndigheterna arligen och i aggregerad form éversanda de
rapporter som avses i artikel 28.3 tredje stycket till det tillsynsforum som har inrattats enligt artikel 32....

13 Artikel 35.2 i de europeiska tillsynsmyndigheternas inrattandeférordning: Myndigheten far ocksa begéra att uppgifter ska
ldmnas med regelbundna intervall och i angivna format. Vid en sadan begdran ska om mdjligt gemensamma
rapporteringsformat anvandas.

14 Artikel 31.5: ... Efter att ha klassificerat en tredjepartsleverantor av IKT-tjdnster som kritisk ska de europeiska
tillsynsmyndigheterna, genom den gemensamma kommittén, underratta tredjepartsleverantéren av IKT-tjanster om
klassificeringen och fran och med vilket datum tredjepartsleverantoren faktiskt kommer att omfattas av tillsynsverksamhet.

15 Artikel 31.11: De tredjepartsleverantorer av IKT-tjanster som inte ingar i den forteckning som avses i punkt 9 far begara
att bli klassificerade som kritiska i enlighet med punkt 1 a.

16 Artikel 31.13: Den kritiska tredjepartsleverantor av IKT-tjanster som avses i punkt 12 ska underratta den ledande
tillsynsmyndigheten om eventuella dndringar av ledningsstrukturen for det dotterféretag som ar etablerat i unionen.
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Motsvarande artikel

Utbyte av information Tidslinje . o Riktlinje
i niva 1-texten
startdatum for klassificeringen
Avsnitt 3: Grundldggande tillsynsverksamhet

Den ledande tillsynsmyndigheten ska ge Fore fardigstdllandet av

behoriga myndigheter tillgang till den arliga 7.1
utkastet till arlig tillsynsplan tillsynsplanen
e b SR S | o 30 st .
.y ? ? & efter mottagandet )
tillsynsplan

33.4Y
Den ledande tillsynsmyndigheten ska ge o ]
de behériga myndigheterna tillgdng till  Inom tio arbetsdagar Ekal 3 i utkastet t'”' 24
den Arliga tillsynsplanen och den efter antagandet Regulatory Technical ’
flerariga tillsynsplanen. Standards on the
conduct of oversight

Den ledande tillsynsmyndigheten ska ge activities in relation to

de behériga myndigheterna tillgdng till  Utan onédigt drojsmal  the joint examination

alla véasentliga uppdateringar av den efter uppdateringarnas = teams under DORA 7.5
arliga tillsynsplanen och den flerariga antagande
tillsynsplanen.

De behoriga myndigheterna kan lamna

synpunkter pa de vasentliga Inom 30 arbetsdagar 75
uppdateringarna av den arliga efter mottagandet ’
tillsynsplanen

i ) minst tre veckor innan

D"en Iedan(.j.e.tlllsynsm.yndlgheten ska utredningen eller
for de behdriga myndigheterna inspektionen inleds,

bekrifta identiteten pé de personer 36.1,38.5%¥0ch 39.3¥ 8.1

som ar bemyndigade att genomfora
utredningen eller inspektionen

eller

med kortast mojliga
drojsmal vid en

17 Artikel 33.4: Baserat pa den bedémning som avses i punkt 2, och i samordning med det gemensamma tillsynsnatverk som
avses i artikel 34.1, ska den ledande tillsynsmyndigheten anta en tydlig, detaljerad och motiverad individuell tillsynsplan med
en beskrivning av de arliga tillsynsmalen och de huvudsakliga tillsynsinsatser som planeras for varje kritisk
tredjepartsleverantor av IKT-tjanster. Planen ska arligen meddelas den kritiska tredjepartsleverantdren av IKT-tjanster.

18 Artikel 38.5: Den ledande tillsynsmyndigheten ska i god tid innan utredningen inleds underrdtta de behoriga

myndigheterna for de finansiella entiteter som anvander de
tredjepartsleverantoren av IKT-tjanster om den planerade utredningen och namnge de bemyndigade personerna.

IKT-tjanster som tillhandahalls av den kritiska

19 Artikel 39.3: Den ledande tillsynsmyndigheten ska i god tid innan inspektionen inleds informera de behdriga
myndigheterna for de finansiella entiteter som anvander denna tredjepartsleverantér av IKT-tjanster.
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Motsvarande artikel

Utbyte av information Tidslinje . o Riktlinje
i niva 1-texten

bradskande
undersokning eller
inspektion

Den ledande tillsynsmyndigheten ska

informera behdriga myndigheter om de

bemyndigade personerna anser att en 20

. . N N 39.7 8.3

kritisk tredjepartsleverantor motsatter

sig en inspektion, inbegripet inférande

av omotiverade villkor for inspektionen

Den ledande tlllsyns_myndlglheten ska ge Inom tio arbetsdagar

det gemensamma tillsynsnatverket och

de behoriga myndigheterna tillgang till efter antagandet av

g8 myndighe g o begiran om 36.1%%, 37.1%2 och
det relevanta tillampningsomradet for | Co 23 9.1
. . information till den 37.5
den begdaran om upplysningar som e
.. . e kritiska
lamnats till den kritiska . N
. .. tredjepartsleverantéren

tredjepartsleverantoren

Den ledande tillsynsmyndigheten ska ge 33.4%

de behoriga myndigheterna tillgang till - Artikel 3.2 11 utkastet 9.2

e storre incidenter med till "Regulatory

20 Artikel 39.7: Om de tjansteman och andra personer som har bemyndigats av den ledande tillsynsmyndigheten finner att
en kritisk tredjepartsleverantor av IKT-tjanster motsatter sig en inspektion som har beordrats enligt denna artikel, ska den
ledande tillsynsmyndigheten informera den kritiska tredjepartsleverantdren av IKT-tjanster om konsekvenserna av att den
motsatter sig kontrollen, inbegripet maojligheten fér de berdrda finansiella entiteternas behoriga myndigheter att krava att
de finansiella entiteterna sdger upp de kontraktsmdssiga arrangemang som har ingatts med den kritiska
tredjepartsleverantoren av IKT-tjanster.

21 Artikel 36.1: Om tillsynsmalen inte kan uppnas genom samverkan med det dotterféretag som har etablerats i enlighet med
artikel 31.12 eller genom utdvande av tillsynsverksamhet i lokaler som &r beldgna i unionen, far den ledande
tillsynsmyndigheten utéva de befogenheter som anges i féljande bestammelser i alla lokaler som &r beldgna i ett tredjeland
och som &gs eller pa nagot satt anvands av en kritisk tredjepartsleverantor av IKT-tjdnster i syfte att tillhandahalla tjanster
till finansiella entiteter i unionen i samband med dess affdarsverksamhet, funktioner eller tjdnster, inbegripet alla
administrativa kontor, foretagslokaler eller driftstallen, anlaggningar, mark, byggnader eller annan egendom...

22 Artikel 37.1: Den ledande tillsynsmyndigheten far genom en enkel begdran eller genom ett beslut krava att de kritiska
tredjepartsleverantérerna av IKT-tjanster tillhandahaller all information som &r nodvandig for att den ledande
tillsynsmyndigheten ska kunna utfora sina uppgifter enligt denna forordning, inbegripet alla relevanta affarshandlingar och
operativa dokument, avtal, strategier, dokumentation, rapporter fran |KT-sdkerhetsgranskningar, IKT-relaterade
incidentrapporter samt all information som rér parter till vilka den kritiska tredjepartsleverantoren av IKT-tjanster har
utkontrakterat operativa funktioner eller verksamheter.

23 Den ledande tillsynsmyndigheten ska utan dréjsmal 6versdnda en kopia av beslutet om tillhandahallande av information
till de behoriga myndigheterna for de finansiella entiteter som anvander berérd kritisk tredjepartsleverantors IKT-tjanster
och till det gemensamma tillsynsnatverket.

24 Artikel 33.4 tredje stycket: Vid mottagandet av utkastet till tillsynsplan far den kritiska tredjepartsleverantéren av IKT-
tjdnster lamna in ett motiverat uttalande inom 15 kalenderdagar som dels styrker den férvdantade inverkan pa de kunder
som ar entiteter som faller utanfor denna férordnings tillimpningsomrade och dels, i forekommande fall, formulerar
|6sningar for att minska riskerna.
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Utbyte av information Tidslinje Mo'tS\./a:'ande artikel Riktlinje
i niva 1-texten
direkt/indirekt inverkan pa Technical Standards
finansiella entiteter nar de on the harmonisation
rapporteras av den kritiska of conditions enabling
tredjepartsleverantoren (pa begéran the conduct of the
av ledande tillsynsmyndighet), oversight activities”
e relevanta dndringar i den kritiska enligt .arflkel 41.'1 3 b
tredjepartsleverantorens strategi for och d i forordning (EU)
2022/2554

IKT-tredjepartsrisk,

e handelser som skulle kunna utgora
en betydande risk for
tillhandahallandet av IKT-tjanster,

e motiverat uttalande fran den
kritiska tredjepartsleverantéren som
styrker den forvantade inverkan av
utkastet till tillsynsplan.

De behoriga myndigheterna ska ge den

ledande tillsynsmyndigheten tillgang till

den kritiska tredjepartsleverantdrens 33125 93
kommunikation med de behoriga ) ’
myndigheterna i alla fragor som ror

tillsynen.

Avsnitt 4: Uppfoljning av rekommendationerna

Den ledande tillsynsmyndigheten ska ge

de behoriga myndigheterna tillgang till
Inom 10 arbetsdagar

e underrattelse fran den kritiska
efter mottagandet av
dieparts| 5 51 8 35.1 ¢ och 42.17 11.1a
tredjepartsleverantoren om att 10lja  4ep ledande
rekommendationerna, tillsynsmyndigheten

e den kritiska
tredjepartsleverantorens

25 Artikel 33.1: Den ledande tillsynsmyndigheten ska utdva tillsyn 6ver de kritiska tredjepartsleverantérer av IKT-tjanster som
den tilldelats och ska, nar det gller alla fragor som ror tillsynen, vara den huvudsakliga kontaktpunkten for dessa kritiska
tredjepartsleverantorer av IKT-tjanster.

26 Artikel 35.1 c: Den ledande tillsynsmyndigheten har befogenhet att efter det att tillsynsverksamheten har slutforts begara
rapporter med angivande av de atgarder som har vidtagits eller de avhjdlpande atgarder som har vidtagits av de kritiska
tredjepartsleverantorerna av IKT-tjanster i samband med de rekommendationer som utfardats.

27 Artikel 42.1: Inom 60 kalenderdagar fran mottagandet av de rekommendationer som har utfirdats av den ledande
tillsynsmyndigheten ska kritiska tredjepartsleverantérer av IKT-tjanster antingen underratta den ledande
tillsynsmyndigheten om sin avsikt att félja rekommendationerna eller ldmna en motiverad forklaring till varfor de inte foljer
sadana rekommendationer.
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Utbyte av information Tidslinje Mo'tS\./a:'ande artikel Riktlinje
i niva 1-texten
atgardsplan,
e den kritiska
tredjepartsleverantorens
motiverade forklaring till att den
inte foljer rekommendationerna,
och
e rapporten med angivande av de
atgarder som har vidtagits eller de
avhjalpande atgarder som har
vidtagits av den kritiska
tredjepartsleverantoren.
Den ledande tillsynsmyndigheten ska
underratta behoriga myndigheter om
att den kritiska tredjepartsleverantéren Inom tio arbetsdagar
har underlatit att skicka underrattelsen  efter utgangen av de 60 11.1b
inom 60 kalenderdagar efter det att kalenderdagarna
rekommendationer utfardades till den
kritiska tredjepartsleverantoren
Den ledande tillsynsmyndigheten ska ge
de behoriga myndigheterna tillgang till  Inom 10 arbetsdagar
e beddmningen av huruvida efter den Ied.ande 35.1¢, 35.6%, 392)5.1025‘, 111¢
P ErfiTEEn e S e e tillsynsmyndighetens 42.1,42.8 a—d
antagande

tredjepartsleverantoren till att den
inte foljer den ledande

28 Artikel 35.6: Den ledande tillsynsmyndigheten ska, vid helt eller delvis bristande efterlevnad av de atgarder som ska vidtas
enligt utévandet av befogenheterna i punkt 1 a, b och c och efter utgangen av en period pa minst 30 kalenderdagar fran den
dag da den kritiska tredjepartsleverantoren av IKT-tjanster mottog anmdlan om atgarderna, anta ett beslut om foreldggande
av vite for att tvinga den kritiska tredjepartsleverantoren av IKT-tjanster att efterleva dessa atgarder.

29 Artikel 35.10: Den ledande tillsynsmyndigheten ska offentliggora alla viten som har férelagts utom i de fall da
offentliggdrandet skulle skapa allvarlig oro pa de finansiella marknaderna eller orsaka de berérda parterna oproportionellt
stor skada.

30 Artikel 42.8: Efter att ha mottagit de rapporter som avses i artikel 35.1 c ska de behdriga myndigheterna nar de fattar ett
beslut som avses i punkt 6 i den har artikeln ta hansyn till typen och omfattningen av den risk som inte hanteras av den
kritiska tredjepartsleverantdren av IKT-tjanster, samt hur allvarlig den bristande efterlevnaden ar, med beaktande av féljande
kriterier:

(a) Den bristande efterlevnadens allvarlighetsgrad och varaktighet.

(b) Huruvida den bristande efterlevnaden har pavisat allvarliga brister i den kritiska tredjepartsleverantérens férfaranden,
ledningssystem, riskhantering eller interna kontroller.

(c) Huruvida ekonomisk brottslighet har underlattats eller orsakats av eller pa annat satt tillskrivs den bristande
efterlevnaden.

(d) Huruvida den bristande efterlevnaden ar uppsatlig eller beror pa oaktsamhet.
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Motsvarande artikel

v information Tidslinj s s oo
Utbyte a ormatio dslinje i niva 1-texten

tillsynsmyndighetens
rekommendationer anses vara
tillracklig och, om sa ar fallet, den
ledande tillsynsmyndighetens beslut
om andring av
rekommendationerna,

e beddmningen av rapporterna med
angivande av de atgarder som har
vidtagits eller de avhjalpande
atgarder som har vidtagits av den
kritiska tredjepartsleverantéren,

o beslutet om att forelagga den
kritiska tredjepartsleverantoren att
betala vite,

e beddmningen av huruvida en den
kritiska tredjepartsleverantérens
vagran att godta
rekommendationerna skulle kunna
inverka negativt pa ett stort antal
finansiella entiteter eller en
betydande del av den finansiella
sektorn

De behoriga myndigheterna ska ge den

ledande tillsynsmyndigheten tillgang till 'nom tio arbetsdagar
efter den behériga 42.4%, 42.7% och
e underrattelsen till den finansiella myndighetens 42.103

entiteten om att ett beslut kan antagande
komma att fattas,

11.2a

31 Artikel 42.4: Om en behdrig myndighet bedémer att en finansiell entitet i sin hantering av IKT-tredjepartsrisker inte tar
hansyn till eller i tillrdcklig utstrackning hanterar de specifika risker som identifierats i rekommendationerna, ska den
underrdtta den finansiella entiteten om att det inom 60 kalenderdagar efter mottagandet av en sadan underrattelse kan
fattas ett beslut enligt punkt 6 i avsaknad av lampliga kontraktsmassiga arrangemang for hantering av sddana risker.

32 Artikel 42.7: Om en kritisk tredjepartsleverantor av IKT-tjanster vagrar att godta rekommendationer baserat pa en annan
strategi an den som den ledande tillsynsmyndigheten rekommenderar och en sadan annan strategi kan inverka negativt pa
ett stort antal finansiella entiteter eller en betydande del av den finansiella sektorn, och enskilda varningar fran de behériga
myndigheterna inte har lett till konsekventa strategier som minskar den potentiella risken fér den finansiella stabiliteten, far
den ledande tillsynsmyndigheten efter samrad med tillsynsforumet nar sa ar lampligt utfarda icke-bindande och icke-
offentliga yttranden till behériga myndigheter for att framja konsekventa och samstammiga uppféljningsatgarder avseende
tillsyn.

33 Artikel 42.10: De behoriga myndigheterna ska regelbundet informera den ledande tillsynsmyndigheten om de metoder
och atgarder som de har vidtagit i sina tillsynsuppgifter nar det géller finansiella entiteter samt om de kontraktsmassiga
arrangemang som finansiella entiteter har ingatt om kritiska tredjepartsleverantorer av IKT-tjanster helt eller delvis inte har
godtagit rekommendationerna till dem fran den ledande tillsynsmyndigheten.
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Tidslinje

Motsvarande artikel
i niva 1-texten

Riktlinje

e enskilda varningar som utfardats av
behoriga myndigheter och relevant
information som gor det mojligt for
den ledande tillsynsmyndigheten att
beddma om sadana varningar har
lett till konsekventa strategier som
minskar den potentiella risken for
den finansiella stabiliteten

De behoriga myndigheterna ska om
maijligt gora resultatet av samradet
med NIS2-myndigheterna tillgangligt for
den ledande tillsynsmyndigheten innan
ett beslut fattas.

Inom tio arbetsdagar
efter samradet

42.5%

11.2b

De behoriga myndigheterna ska ge den
ledande tillsynsmyndigheten tillgang till

e de vasentliga andringar av
finansiella entiteters befintliga
kontraktsmadssiga arrangemang med
kritiska tredjepartsleverantorer som
har gjorts for att hantera de risker
som identifierats i
rekommendationerna,

e inledandet av genomférandet av
exitstrategier och évergangsplaner
for de finansiella entiteterna

Inom 10 arbetsdagar

efter mottagandet av
informationen fran de
finansiella entiteterna

28 och 42.10%

11.2 ¢

De behoriga myndigheterna ska
informera den ledande
tillsynsmyndigheten om

e avsikt att underratta en finansiell
entitet om att ett beslut kan komma
att fattas om den finansiella

42.4 och 42.10

121

34 Artikel 42.5: De behoriga myndigheterna far efter att ha mottagit de rapporter som avses i artikel 35.1 ¢, och innan de
fattar ett beslut som avses i punkt 6 i den har artikeln, pa frivillig basis samrada med de behériga myndigheter som i enlighet
med direktiv (EU) 2022/2555 har utsetts eller inrattats till ansvariga for tillsynen av en vasentlig eller viktig entitet om inte
annat foljer av det direktivet, som har klassificerats som kritisk tredjepartsleverantér av IKT-tjanster.

35 Artikel 42.10: De behériga myndigheterna ska regelbundet informera den ledande tillsynsmyndigheten om de metoder
och atgarder som de har vidtagit i sina tillsynsuppgifter nar det géller finansiella entiteter samt om de kontraktsmassiga
arrangemang som finansiella entiteter har ingatt om kritiska tredjepartsleverantorer av IKT-tjanster helt eller delvis inte har
godtagit rekommendationerna till dem fran den ledande tillsynsmyndigheten.
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Motsvarande artikel

Tidslinj . . o
dslinje i niva 1-texten

Riktlinje

entiteten inte antar lampliga
kontraktsmassiga arrangemang for
att hantera de specifika risker som
identifierats i rekommendationerna,

all relevant information om
beslutet,

huruvida de avser att fatta ett
bradskande beslut

Den ledande tillsynsmyndigheten ska ge
de behoriga myndigheterna tillgang till
en icke-bindande bedémning av den
potentiella inverkan som beslutet kan
fa for den kritiska

tr

edjepartsleverantoren vars tjanst

tillfalligt skulle upphavas eller avslutas

Inom tio arbetsdagar
efter mottagandet av
den information som
avses i riktlinje 12.1

eller

Med kortast mojliga
drojsmal vid
bradskande beslut

12.2
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