VUOSIKERTOMUKSESTA

https://eiopa.europa.eu/

& oos

European Insurance and
Occupational Pensions Authority



https://eiopa.europa.eu/

Cover photo: © AdobeStock

PDF ISBN 978-92-9473-328-3 doi10.2854/234816 El-01-21-439-FI-N

More information on the European Union is available on the internet (http://europa.eu).
Luxemburg: Euroopan unionin julkaisutoimisto, 2021

© EIOPA, 2021
Jéljentdminen on sallittua, kunhan lahde mainitaan.


http://europa.eu

TINVISTELMA VUOSIKERTOMUKSESTA

PETER BRAUMULLER

VARAPUHEENJOHTAJAN ESIPUHE

Olen tyytyvdinen voidessani esitelld taman vuosikertomuksen EIOPAn toiminnasta
vuonna 2020.

Vuotta hallitsi covid-19-pandemia, jolla oli valtava vaikutus vakuutus- ja lisdelékeviran-
omaisen tyohon. Toimintaamme kuului muun muassa sellaisten valittémien toimien
kayttoonotto, joiden avulla toimiala pystyi keskittymaan oman toimintansa jatkuvuuteen
ja velvoitteisiin, joita silld on vakuutuksenottajia ja edunsaajia kohtaan. Kuluttajille annet-
tiin myos suoraan tietoa siita, mita he voivat odottaa vakuutusyhtioltaan.

Pandemia toi esiin kuluttajansuoja-asioiden merkityksen. Se on edelleen EIOPAN paino-
pisteala. Vuoden aikana laadimme lausunnon, jossa selvennettiin tuotehallintavaatimuk-
sia koskevia valvontaodotuksia covid-19-pandemian yhteydessa. Myohemmin maaritim-
me tuotehallinnan valvontaa koskevan toimintamallimme. Tama on vain osa tyots, jota
tehtiin koko vuoden ajan kuluttajien suojelun varmistamiseksi.

Nayttaa siltd, ettd toimialojen vakauden varmistamiseksi luodut saantelykehykset ovat
toimineet valvonnan kannalta paapiirteissaan vaaditusti koko pandemian ajan. Solvenssi
Il -direktiivin nojalla rakennetut riskipohjaiset padomapuskurit auttoivat vakuutuksenan-
tajia kestamaan covid-19-kriisin myota koetut ensimmaiset ankarat markkinasokit.

Kun julkaisimme vuoden lopussa lausuntomme Solvenssi Il -direktiivistd, pystyimme ke-
raamaan tietoa covid-19-kriisin vaikutuksesta vakuutusalaan, ja lopullisessa lausunnossa
esitettiin punnittu lahestymistapa, jossa otettiin haastavat ajat huomioon.

Rahoitusvakauden osalta vuoden 2020 toiminnassamme keskityttiin covid-19-pande-
mian vaikutusten seurantaan ja lieventamiseen. Esimerkkeja taman alan tyéstamme oli-
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vat lausunto voitonjaosta ja muuttuvista palkkioista covid-19-tilanteessa, riskitaulukko
seka rahoitusvakauden saannéllinen seuranta ja siita raportointi.

Elakkeiden osalta etenimme erityisesti viemalla paatokseen yleiseurooppalaista yksilol-
lista eldketuotetta eli PEPP-tuotetta koskevan asetuksen sekd jatkamalla tydtamme eld-
ketaulukon ja elakkeiden seurantajarjestelman parissa. Kaikki kolme ovat térkeitd suku-
puolten valisen elake-eron poistamisessa.

Covid-19-pandemia vauhditti seka kuluttajien etta yritysten digitaaliteknologian kayttoa.
Etenimme edelleen talla tyosaralla, jossa kaikenkattavana tavoitteenamme on auttaa ku-
luttajia hyotymaan digitaalisesta innovoinnista siten, ettei siitd aiheudu vahinkoa.

Etenimme huomattavasti myos kestavan rahoituksen alalla, muun muassa tukemalla
EU:n kestavyysluokitusjarjestelman kehittamista ja useita ilmastonmuutoksen toimia.

Kiitan johtokuntamme jasenida heiddn panoksestaan toimeksiantomme tdyttamisessa
vuonna 2020 seka institutionaalista ja laajempaa sidosryhmayhteiséamme rakentavasta
yhteistyostd. Gabriel Bernardinon puheenjohtajakausi ansaitsee myos kiitoksen, silla han
johti EIOPAa tdna vaikeana vuonna. Arvostamme hanen johtamistaitoaan ja strategista
visiotaan.

Jatkossa ei voida aliarvioida vakuutuksenantajien ja eldkerahastojen roolia siing, kuinka
covid-19-kriisista elvytdan taloudellisesti. Euroopan unionin Next Generation EU -elpy-
misvaline perustuu vihredan ja digitaaliseen siirtymdan ja vie padomamarkkinaunionia
eteenpdin. Kaikki kolme liittyvat tiiviisti vakuutus- ja elédkesektorien tehtavaan. Jatkam-
mekin tulevina vuosina vuoden 2020 saavutustemme pohjalta. N&in varmistetaan, etta
Euroopan vakuutus- ja elakesektorit tukevat kestavaa elpymistd, joka hyodyttaa taloutta,
yhteiskuntaa ja ihmisia.
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FAUSTO PARENTE

TOIMITUSJOHTAJAN ESIPUHE

Vuonna 2020 sopeutimme muiden organisaatioiden tavoin tydskentelymme pandemia-
tilanteeseen. Vakiintunut tyoskentelykulttuurimme, joustava asennoituminen ja luotetta-
va tietotekninen ymparisté mahdollistivat mukautumisen muutokseen ripeésti.

Suuntasimme ydintoimintaamme niin, etta pystyimme seuraamaan nopeasti ja keskey-
tyksetta riskeja markkinoilla sekd ryhtymaan tarvittaviin toimiin sen varmistamiseksi,
ettd vakuutus- ja lisdeldkesektorit pystyivat edelleen tuomaan etuja vakuutuksenottajille
ja edunsaajille.

Onnistuimme kuitenkin yha saavuttamaan mys organisatoriset tavoitteemme. Olenkin
hyvillani siitd, etta olemme saavuttaneet kaikki keskeiset suorituskykyindikaattorimme.
Samalla olemme taanneet korkean laadun kaikissa neljassa strategisessa prioriteetissam-
me sekd kestavan rahoituksen ja digitalisaation monialaisissa aiheissamme.

Pystyimme koko vuoden ajan luottamaan siihen, ettd henkiléstomme on valmis tyds-
kentelemdan vaikeissa oloissa. Siirsimme oppimiseen ja kehitykseen liittyvaa toimintaa
verkkoymparistoon niin, ettd pystyimme tarjoamaan henkilostélle lisdkoulutusta kriisin-
sietokyvyn ja yleisen kehityksen parantamiseksi. Kiitankin henkilostéa heidan ahkerasta
tyostdan koko vuoden ajan.

Vakuutus- ja lisdelakeviranomainen kaytti vuonna 2020 resursseja tehokkaasti ja vastuul-
lisesti. Viranomaisen vuoden 2020 toimintatalousarvio oli 29,4 miljoonaa euroa, ja vuo-
den loppuun mennessa maksusitoumusmaararahoja koskevista toimista oli toteutettu
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100 prosenttia ja maksumaararahojen osalta 82,2 prosenttia. Viranomaisen henkilére-
surssit kasvoivat, ja vuoden 2020 lopussa tdytettyja toimia oli 146.

EIOPA toteuttaa toimensa tdysin EU:n asetusten mukaisesti ja tydskentelee avoimesti
ja lapinakyvasti. Vastuuvelvollisuuteen kuuluu, ettd Euroopan tilintarkastustuomioistuin,
Euroopan komission sisdisen tarkastuksen yksikko ja oma sisdinen tarkastajamme teke-
vat vuosittain tarkastuksia. EIOPA suhtautuu myonteisesti yhteistyohon kaikkien EU:n
toimielinten kanssa. Se osallistui saannollisesti valvontakokouksiin Euroopan parlamen-
tissa, mukaan lukien lokakuussa 2020 kuulemiseen Euroopan parlamentin talous- ja ra-
ha-asioiden valiokunnassa.

Edellisten vuosien tapaan olemme hyotyneet tiiviista yhteistyosta kansallisissa toimival-
taisissa viranomaisissa tydskentelevien vastapuolten kanssa seka hedelmallisesta yhteis-
tyosta johtokuntamme ja hallintoneuvostomme jasenten kanssa.

Pyrimme myo6s edelleen saamaan kannanottoja useilta sidosryhmiltd tydmme pohjaksi,
erityisesti sidosryhmien edustajien ryhmalta seka kuulemisissa ja tapahtumissa.

Annan myds tunnustusta Gabriel Bernardinon panokselle siing, ettd han johti viran-
omaista vuonna 2020. Han my6s omistautui kahden puheenjohtajakautensa aikana EIO-
PAn kehittamiseen vakiintuneeksi ja toimivaksi EU:n valvontaviranomaiseksi.

Koko organisaatio on edelleen sitoutunut toimimaan vastuullisesti, ja myos taman vuo-
den kertomukseen on sisallytetty ymparistoselonteko.

Mukautamme jatkossa tydtamme ja tyoskentelytapojamme edelleen uuteen normaaliin,
kun keskitymme varmistamaan, etta vakuutus- ja eldkesektorit voivat tayttaa tehtavansa
Euroopan kestavassa elpymisessa.
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Covid-19-kriisi on ollut yksi vuosisadan suurimpia maail-
manlaajuisia hairictilanteita. Sen vaikutus on ollut kauas-
kantoinen, ja silla on ollut seurauksia kotitalouksille ja
talouksille koko maailmassa. Vuonna 2020 covid-19-pan-
demian puhkeamisen jalkeen EIOPAn toiminnassa kes-
kityttiin koordinoimaan valvojien toimia, jotta voitiin
varmistaa yhteinen ja yhdenmukainen valvonnan toimin-
tamalli kaikissa jasenvaltioissa. EIOPAN toimissa keskityt-
tiin alusta alkaen toiminnan jatkuvuuden turvaamiseen
kriisin alkuvaiheissa, sekd vakuutus- ettd elakesektorien
vakauden varmistamiseen ja kuluttajiin kohdistuvan vai-
kutuksen lieventamiseen.

EIOPA julkaisikin tietoa riskittomasta korosta ja osakeris-
kin mukautustekijasta ensin viikoittain ja sitten kahden
viikon valein, kun epavarmuus oli suurimmillaan. EIOPA
julkaisi lisaksi kuluttajaoppaan vakuutuskatteesta co-
vid-19-pandemian aikana sekd lausunnot Solvenssi Il -di-
rektiivin mukaisesta jalleenvakuutukseen perustuvien
jarjestelmien tunnustamisesta ja Solvenssi Il -direktiivin
mukaisesta valvontaan liittyvastd raportoinnista co-
vid-19-kriisin yhteydessa. EIOPA julkaisi myos lausuntoja
lisaelake- ja vakuutussektorille covid-19-kriisista aiheutu-
vien vaikutusten lieventamisestd. Niissa kasiteltiin toimin-
nan jatkuvuuteen ja vakavaraisuus- ja padomatilantee-
seen liittyvia asioita.

Markkinoiden kehityksen seurantaa ja arviointia koskevan
vastuunsa mukaisesti EIOPA teki useita kohdennettuja
arviointeja, joilla lisattiin sen tietdmysta valtavasta vaiku-
tuksesta, joka covid-19-kriisilla olisi rahoitusmarkkinoihin
ja reaalitalouteen, seka tuettiin sen tahan liittyvaa paatok-
sentekoa. Lisdksi EIOPA arvioi tilannetta ja sen vaikutusta
huolellisesti myos sen kriisinehkaisy- ja -hallintakehyksen
yhteydessa.

EIOPA hoiti tydnsa sujuvasti ja jatkoi toimiaan toimek-
siantonsa tayttamiseksi.

LIIKETOIMINTAKAYTANTOJEN
VALVONNAN JA SAANTELYN EDISTAMINEN

EIOPAlle on sen perustamisasetuksessa annettu valtuu-
det johtaa avoimuuden, yksinkertaistamisen ja oikeuden-
mukaisuuden edistamista sisamarkkinoilla.
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EIOPA keskittyi edelleen aloihin, joilla voitaisiin entises-
tdan edistad sadntelykehyksen vakauttamista ja lisata
kuluttajien tietoisuutta odotettaessa komission suun-
nittelemia tulevista kokonaisvaltaisista lainsdadantotar-
kistuksista. Nama tarkistukset liittyivat vakuutusten tar-
joamisesta annettuun direktiiviin ja vahittdismarkkinoille
tarkoitetuista paketoiduista ja vakuutusmuotoisista sijoi-
tustuotteista (PRIIP-tuotteet) annettuun asetukseen.

EIOPA laati vuonna 2020 myds brexit-kuluttajaoppaan ja
kehitti vuorovaikutteisen verkkosivun rahoitusalan ope-
tukseen. Nailla erityisaloitteilla lisattiin kuluttajien tieta-
mystd ja ymmarrysta vakuutus- ja elakesektorista.

EIOPA jatkoi vuonna 2020 yritysvalvontaa koskevan ko-
konaisvaltaisen riskipohjaisen ennalta ehkaisevan kehyk-
sensa tdytantoonpanoa. Siina kaytettiin EIOPAN tuotteita
koskevia interventiovaltuuksia ja useita valvonta- ja seu-
rantatydkaluja, muun muassa jatkuvaa kuluttajasuunta-
usten ja markkinoiden seurantaa, sekd tehtiin kdynteja
kansallisiin toimivaltaisiin viranomaisiin.

LAHENTYMISEN

JOHTAMINEN LAADUKKAAN
VAKAVARAISUUSVALVONNAN
VARMISTAMISEKSI

EIOPAN tydssé on keskeistd saada aikaan yhteinen eu-
rooppalainen valvonnan toimintamalli.

EIOPA antoi joulukuussa 2020 Euroopan komissiolle
lausuntonsa, jonka mukaan Solvenssi Il -direktiivin tar-
kistuksessa on arvioitava nykyisen covid-19-tilanteen
vaikutusta. EIOPA julkaisi my&s Solvenssi Il -direktiivin
vuorovaikutteisten ohjeiden ensimmaisen osan. Se on
kayttajaystavallinen dokumentoinnin verkkotyokalu.

EIOPA jatkoi vuoden aikana valvontatoimiaan osallis-
tumalla aktiivisesti rajatylittaviin jarjestoihin. Se myos
perusti lisda rajatylittavan yhteistyon foorumeita, jotta
kansallisten valvontaviranomaisten valisestd konkreetti-
sia rajatylittavid tapauksia koskevasta yhteistyosta saatiin
entista vahvempaa ja oikea-aikaisempaa ja jotta rajatylit-
tavan likketoiminnan riskien tunnistamista ja arviointia
pystyttiin nopeuttamaan. EIOPA toimi vuoden 2020 lo-
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pussa kuudessa foorumissa, joihin osallistui 21 kansallista
valvontaviranomaista.

Kansainvalisesti EIOPA osallistui vakuutuspdaomastan-
dardin ja systeemisia riskeja koskevan kokonaisvaltaisen
kehyksen kehittamiseen seka Euroopan komission arvi-
ointiin siitd, onko Yhdistyneen kuningaskunnan vakuutus-
kehys Solvenssi Il -direktiivin mukainen. EIOPA laati myos
tietopyyntdja ja suosituksia valmiudesta véhentaa brexi-

tin vaikutusta EU:n vakuutuksenottajiin.

EIOPA sai vuonna 2020 paatokseen vertaisarvioinnin
suhteellisuusperiaatteen kayton valvontakaytannoista ja
valvonnan tuloksista sdannéllisesti toimitettavassa val-
vontaraportissa. Se my6s teki vertaisarvioinnin valtuut-
tamiseen, ilmoittamiseen ja valvontaan liittyvaa tiedon-
vaihtoa koskevista saannoksista. Ne sisaltyvat EIOPAn
paatoksen vakuutusalaa valvovien viranomaisten yhteis-
tyosta.

EIOPA jatkoi myos tyotd, jolla varmistetaan yleiseuroop-
palaisen yksilollisen eldketuotteen luotettava laatiminen
ja toteuttaminen kehittamalld yleiseurooppalainen yksi-
[6llinen eldketuotteen (PEPP-tuote) avaintietoasiakirja ja
PEPP-tuotteen etuusote.

VAKUUTUS- JA LISAELAKESEKTORIN
RAHOITUSVAKAUDEN VAHVISTAMINEN

Markkinoiden kehityksen seurantaa ja arviointia koske-
van vastuunsa mukaisesti EIOPA teki vuonna 2020 useita
kohdennettuja arviointeja, joilla lisattiin sen tietamysta
valtavasta vaikutuksesta, joka covid-19-kriisilld olisi rahoi-
tusmarkkinoihin ja reaalitalouteen, sekd tuettiin sen tahan
liittyvad paatoksentekoa. Liséksi EIOPA arvioi tilannetta
ja sen vaikutusta huolellisesti my6s sen kriisinehkaisy-
ja -hallintakehyksen yhteydessa.

EIOPA julkaisi valvontaa koskevan lausunnon erittdin ma-
talien / negatiivisten korkojen vaikutuksesta ja korosti
huomattavaa vaikutusta, joka niilld on EU:n vakuutussek-
toriin varojen allokoinnin, uudelleensijoitusriskin, kannat-
tavuuden ja vakavaraisuuden osalta.

EIOPA julkaisi kesakuussa 2020 toisen tausta-asiakirjan
vakuutusalan stressitestauksen metodologisista periaat-
teista julkista kuulemista varten. Sen myota stressitestin
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keinovalikoimaa voidaan tdydentdd entisestaan lisateki-
joilla, joita voitaisiin kayttaa tulevissa toimenpiteissa.

MONIALAISET AIHEET

EIOPA jatkoi tyotaan kestavan rahoituksen alalla tukemal-
la Euroopan komission kestadvan kasvun rahoitusta koske-
vaa toimintasuunnitelmaa.

Vakuutus- ja lisdelakeviranomainen julkaisi vuonna 2020
ensimmaisen yksityiskohtaisen arviointinsa ilmaston-
muutokseen liittyvan siirtyman riskeista. Se myos laati
asiakirjan, jossa esitettiin mahdollinen toimintamalli, jolla
voidaan parantaa yhteiskunnan kriisinsietokykya systee-
mista riskid vastaan kehittamalld yhteisia kriisinsietokykya
koskevia ratkaisuja.

EIOPA julkaisi tausta-asiakirjan ilmastonmuutokseen liit-
tyvastd vahinkovakuutuksesta ja sen hinnoittelusta. Se
oli jatkoa Solvenssi Il -direktiiviin liittyvalle kestavyydesta
annetulle lausunnolle, jossa EIOPA huomautti, ettd on hy-
vin yleistd, ettd sitd, miksi vahinkovakuutukset eivat sisalla
ilmastonmuutokseen liittyvia riskeja, perustellaan useim-
pien vakuutusten lyhytaikaisuudella.

EIOPA julkaisi my6s tausta-asiakirjan menetelmasta, jolla
ilmastonmuutos voitaisiin sisallyttad luonnonkatastrofeja
koskevaan vakiomalliin. Siina késiteltiin myos sitd, tarvi-
taanko mahdollisesti menetelmia, joilla ilmastonmuutos
voidaan sisallyttda luonnonkatastrofeja koskevan vakava-
raisuuspdaomavaatimuksen kalibrointiin.

Covid-19-pandemia vauhditti yhteiskunnan digitaalistu-
mista. EIOPA teki tyota digitalisaation, kyberuhkien sie-
tokyvyn ja digitaalisen rahoituksen eri nékokohtien paris-
sa. EIOPA laati valvontateknologiaa koskevan strategian,
jonka tavoitteena on edistad teknologian kayttoa valvon-
taviranomaisten parissa. EIOPA hyvaksyi myos kyberva-
kuutusstrategian. Se on osa EIOPAN laajempaa tehtavaa
edistda luotettavaa teknistd kehitysta Euroopan unionin
talouden ja sen kansalaisten eduksi.

EIOPA jarjesti kesalla 2020 julkisen kuulemisen saadak-
seen paremman kuvan Euroopan unionin vakuutusalan
arvoketjun mahdollisesta pirstoutumisesta ja siihen liitty-
vistd valvontahaasteista. Se my6s julkaisi tausta-asiakirjan
(jalleen)vakuutusalan arvoketjusta ja digitalisaatiosta joh-
tuvista uusista likketoimintamalleista.



TOIMEKSIANNON TEHOKAS JA TOIMIVA
TOTEUTTAMINEN

EIOPA reagoi vuonna 2020 tehokkaasti covid-19-pande-
miasta johtuviin rajoituksiin tyopaikalla ja vahvisti edel-
leen organisaationsa valmiuksia. EIOPA hallitsi resursse-
jaan sujuvasti, minkd ansiosta se pystyi nopeuttamaan
paatoksentekoa tana aikana ja tayttamaan vuoden 2020
vuotuisessa tydohjelmassa asetetut strategiset tavoit-
teensa covid-19-pandemian leimaamassa ymparistossa.
Kaikki EIOPAN tyontekijat ja hallintoelimet seka tyoryh-
mat jatkoivat etatyoskentelya hyodyntamalla jo kaytdssa
olleita automaattisia tyonkulkuja.

TINVISTELMA VUOSIKERTOMUKSESTA
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YHTEYDENOTOT EU:HUN

Kaynti tiedotuspisteessa

Euroopan unionin alueella toimii yhteensa satoja Europe Direct -tiedotuspisteita. Lshimman
tiedotuspisteen osoite I6ytyy verkosta: https://europa.eu/european-union/contact fi

Yhteydenotot puhelimitse tai sdhkopostitse
Europe Direct -palvelu vastaa Euroopan unionia koskeviin kysymyksiin. Palveluun voi ottaa yhteytta

— soittamalla maksuttomaan palvelunumeroon oo 800 678 g10 11 (jotkin operaattorit voivat peria
puhelumaksun),

— soittamalla puhelinnumeroon +32 22999696 tai

— sahkopostitse: https://europa.eu/european-union/contact fi

TIETOA EU:STA

Verkkosivut

Tietoa Euroopan unionista on saatavilla kaikilla EU:n virallisilla kielilla Europa-sivustolla,
https://europa.eu/european-union/index fi

EU:n julkaisut

EU:n ilmaisia ja maksullisia julkaisuja voi ladata tai tilata osoitteesta https://op.europa.eu/fi/publications.
lImaisia julkaisuja on mahdollista saada usean kappaleen erina ottamalla yhteytta Europe Direct -palveluun
tai paikalliseen tiedotuspisteeseen (ks. https://europa.eu/european-union/contact fi).

EU:n lainsdddanto ja siihen liittyvét asiakirjat

EU:n koko lainsaadantod vuodesta 1952 ja muuta tietoa EU:n oikeudesta on saatavilla kaikilla virallisilla
kielilla EUR-Lex-tietokannassa osoitteessa http://eur-lex.europa.eu

EU:n avoin data

EU:n avoimen datan portaalin (http://data.europa.eu/euodp/fi) kautta on saatavilla EU:n data-aineistoja.
Data on ilmaiseksi ladattavissa ja uudelleenkaytettavissa seka kaupallista ettd ei-kaupallista kayttoa varten.


https://europa.eu/european-union/contact_fi
https://europa.eu/european-union/contact_fi
https://europa.eu/european-union/index_fi
https://europa.eu/european-union/contact_fi
http://eur-lex.europa.eu
http://data.europa.eu/euodp/fi

EUROPEAN INSURANCE AND
OCCUPATIONAL PENSIONS AUTHORITY

Westhafenplatz 1,
60327 Frankfurt am Main, Germany

= Euroopan unionin
julkaisutoimisto




