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SUHRN VYROCNE] SPRAVY

PETER BRAUMULLER

PREDSLOV PODPREDSEDU

S potesenim predstavujem tuto spravu o aktivitach organu EIOPA za rok 2020.

Tomuto roku dominovala pandémia COVID-19 s velkym dopadom na préacu dradu. Nase
kroky siahali od zavedenia okamzZitych opatrenti, ktoré umoznili sektoru zamerat sa na
vlastnu kontinuitu podnikania a povinnosti voci poistencom a prijemcom poistného pl-
nenia, aZ po poskytovanie informécii priamo spotrebitelom o tom, o by mali oc¢akavat
od svojej poistovne.

Pandémia zd6raznila doleZitost otdzok ochrany spotrebitela. Toto zostdva prioritou orga-
nu EIOPA a v priebehu roka sme vydali vyhldsenie, ktoré objasfiuje ocakdvania orgdnov
dohladu tykajtice sa dohladu nad produktmi a poziadaviek na spravu a riadenie v kontex-
te COVID-19. Neskdr sme definovali nas pristup k dozoru nad produktovym dohladom
a riadenim. Toto je len jeden aspekt préce, ktord sme vykonali na zabezpecenie ochrany
spotrebitelov pocas celého roka.

Z hladiska perspektivy dohladu sa celkovo zd3, Ze regulacné ramce vytvorené na za-
bezpecenie stability sektorov pocas pandémie fungovali tak, ako sa to vyZadovalo. Ka-
pitdlové rezervy zaloZené na riziku vybudované podla smernice Solventnost Il pomohli
poistovatelom vydrzat pociatocné vdzne trhové otrasy, ktoré prekondvali pocas krizy
COVID-19.

Pri publikovani ndsho stanoviska k smernici Solventnost Il na konci roka sa ndm podarilo
zozbierat informdcie o vplyve pandémie COVID-19 na poistovnictvo a konecné stanovis-
ko odrazalo vyvazeny pristup zohladnujuci ndro¢né casy.

Z hladiska financnej stability sa v roku 2020 nase Usilie sustredilo na monitorovanie
a zmierfiovanie Uc¢inkov pandémie COVID-19. Priklady nasej prace v tejto oblasti zahfiali
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nase vyhlasenie o rozdelovani dividend a politikdch variabilného odmeriovania v kontex-
te pandémie COVID-19, nas prehlad rizik a pravidelné monitorovanie a podavanie sprav
o financnej stabilite.

Dosiahli sme pokrok v oblasti dochodkov, a to najma finalizaciou nariadenia pre celoe-
urépsky dochodkovy produkt (PEPP), ako aj pokracovanim nasej préce v oblasti infor-
macného panela déchodkov a systému sledovania déchodkov. Vsetky tri oblasti budu
dolezité pri odstrafovani rozdielov v déchodkoch.

Pandémia COVID-19 urychlila pouzivanie digitalnych technoldgif spotrebitelmi a podnik-
mi. Pokracovali sme v rozsirovani nasej prace v tejto oblasti, kde je nasim hlavnym ciefom
umoznit spotrebitelom vyuZivat vyhody digitdlnych inovécii, ale bez ujmy.

Znacny pokrok sme dosiahli aj v oblasti udrZatelného financovania vratane podpory roz-
voja taxonémie EU a celého radu aktivit v oblasti zmeny klimy.

Chcel by som ocenit prinos ¢lenov nadej spravnej rady, ktori ndm pomohli naplnit nas
mandat v roku 2020, a podakovat nadej institucionalnej a SirSej komunite zainteresova-
nych stran za konStruktivnu spoluprdcu. Chcel by som tieZ vyjadrit uznanie predsedovi
Gabrielovi Bernardinovi, ktory viedol orgdn EIOPA v tomto tazkom roku. Ocefnujeme

jeho riadiacu pracu a strategicku viziu.

Pri pohlade do buducnosti nemozno podceriovat tlohu poistovni a dochodkovych fon-
dov pri ekonomickom oZiveni po pandémii COVID-19. Plan obnovy Eurépskej tnie Nex-
tGenerationEU je zaloZeny na ekologickych a digitdlnych transforméciach a podpore
unie kapitalovych trhov a vetky tri idu ruka v ruke s ulohou sektora poistovnictva a do-
chodkového zabezpecenia. V nadchadzajucich rokoch budeme preto stavat na nasich
uspechoch v roku 2020, aby sme zabezpecili, ze sektory poistovnictva a déchodkového
zabezpecenia v Eurépe budu podporovat udrzatelnd obnovu, ktora bude prinosom pre
hospodarstvo, spolo¢nost a fudf.
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FAUSTO PARENTE

PREDSLOV VYKONNEHO
RIADITELA

Ako kazdd organizacia aj my sme v roku 2020 museli upravit spdsob prace, aby sme
zohladnili okolnosti pandémie. Vdaka nasej dobre vybudovanej pracovnej kultdre, fle-
xibilnému pristupu a stabilnému prostrediu informacnych technoldgii sme sa dokézali
rychlo adaptovat.

Nasu hlavnu ¢innost sme nasmerovali tak, aby sme mohli rychlo a nepretrzite moni-
torovat rizikd na trhu a podniknut potrebné kroky na zabezpecenie toho, aby sektory
poistenia a zamestnaneckého déchodkového zabezpecenia mohli aj nadalej poskytovat
periazné davky pre svojich poistencov a prijimatelov.

Napriek tomu sa ndm stale darilo pInit nase organizacné ciele a som rad, Ze sme dosiahli
vietky klucové ukazovatele vykonnosti, pricom sme dodrziavali vysoky $tandard v ramci
vSetkych Styroch strategickych priorit, ako aj nasich prierezovych tém udrzatelnosti fi-
nancovania a digitalizacie.

Pocas celého roka sme sa spoliehali na pripravenost nasich zamestnancov pracovat v na-
ro¢nych podmienkach. Nase vzdeldvanie a rozvoj sme prisposobili online prostrediu, aby
sme nasim zamestnancom mohli poskytnut dalSie Skolenia na podporu odolnosti a cel-
kového rozvoja. V tejto suvislosti by som sa rad podakoval zamestnancom za celoro¢né
nasadenie.
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V roku 2020 orgdn pristupil na ucinné a zodpovedné vyuZivanie zdrojov. Prevddzkovy
rozpocet organu v roku 2020 predstavoval 29,4 miliéna EUR a do konca roka sme vyuZili
100 % Viazanych rozpoctovych prostriedkov a 82,2 % platobnych rozpoctovych prostried-
kov. Organ rastol aj v oblasti [udskych zdrojov, ku koncu roka 2020 bolo obsadenych 146
pracovnych miest.

Orgén EIOPA vykondva svoje ¢innosti v dplnom sulade s pravnymi predpismi EU, pricom
pracuje otvorene a transparentne. V ramci nasej povinnosti zodpovedat sa, Eurdpsky
dvor auditorov, Utvar pre vnitorny audit Eurépskej komisie a na$ vlastny interny auditor
kazdy rok vykonavaju audit nasej ¢innosti. Organ EIOPA vita spolupracu so vsetkymi
eurépskymi institiciami a pravidelne sa zicastrioval na kontrolnych zasadnutiach v Eu-
ropskom parlamente vratane vypocutia pred Vyborom Eurépskeho parlamentu pre hos-
poddrske a menové veci v oktébri 2020.

Rovnako ako v predchddzajucich rokoch sme Cerpali z tzkej spoluprace s protistranami
v prislusnych vnutrostatnych orgédnoch a z plodného vztahu s ¢lenom nasej spravnej rady
a dozornej rady.

Takisto sme pokracovali v ziskavani podnetov od Sirokej $kaly zainteresovanych stran
s ciefom informovat o nasej praci, a to najma prostrednictvom nasich skupin zaintereso-
vanych strén, ako aj na zéklade konzultdcii a podujatf.

Chcel by som tieZ ocenit prinos Gabriela Bernardina, a to nielen za jeho riadiacu pracu

v roku 2020, ale aj za jeho odhodlanie rozvijat orgdn EIOPA pocas dvoch mandatov ako
predsedu na uzndvany a dobre funguijtici eurépsky organ dohladu.

Ako organizécia sme nadalej odhodlani fungovat trvalo udrzatelnym sposobom a do toh-
toro¢nej spravy sme opat zahrnuli environmentélne vyhlasenie.

Pri pohlade do buducnosti budeme pokracovat v prispdsobovani nasej prace a spésobov
prace novému normadlu a nadalej sa sustredujeme na zabezpecenie toho, aby sektory
poistovnictva a déchodkového zabezpecenia mohli zohravat svoju tlohu pri udrzatelnej
obnove Eurépy.



ZHRNUTIE

COVID-19 je jednou z celosvetovo najnicivejSich udalosti
storocia a jej dopad bol dalekosiahly s désledkami pre do-
mécnosti a ekonomiky na celom svete. V roku 2020 po
vypuknuti pandémie COVID-19 sa ¢innosti orgdnu EIOPA
zamerali na koordindciu ¢innosti dohladu s cielom zabez-
pecit spolo¢ny a konzistentny pristup k dohladu vo viet-
kych ¢lenskych Statoch. Opatrenia orgdnu EIOPA sa od
zaciatku sustredovali na zabezpecenie kontinuity ¢innosti
v pociato¢nych Stadidch krizy, zabezpecenie stability sek-
tora poistovnictva a déchodkového zabezpecenia a na
zmiernenie dopadu na spotrebitelov.

Na tento ucel orgdn EIOPA v obdobi vy3sej neistoty uve-
rejrioval informdcie o bezrizikovej trokovej sadzbe a timi-
Ci pre akciové riziko najskor kazdy tyzden a potom raz za
dva tyzdne. Okrem toho orgdn EIOPA zverejnil spotrebi-
telsku prirucku o poistnom kryti pocas vypuknutia ocho-
renia COVID-19, vyhldsenia o uznani schém smernice
Solventnost Il na zéklade zaistenia a vykazovani dohladu
podla smernice Solventnost Il v stvislosti s pandémiou
COVID-19. Orgén EIOPA okrem toho zverejnil vyhlase-
nia o zmierfiovani vplyvu pandémie COVID-19 na sektor
zamestnaneckych déchodkov a poistovnictva, ktoré sa
tykaju otdzok suvisiacich s kontinuitou podnikania a sol-
ventnostou a kapitdlovou poziciou.

V stlade so svojou zodpovednostou monitorovat a po-
sudzovat vyvoj na trhu orgdn EIOPA vykonal niekolko
cielenych hodnoteni na podporu svojich poznatkov a roz-
hodovania v suvislosti s vyznamnym vplyvom, ktory kriza
COVID-19 bude mat na financné trhy a redlnu ekonomi-
ku. Okrem toho organ EIOPA ddkladne posudil situdciu
a jej vplyv v kontexte svojho rdmca predchéddzania krizam
a krizového riadenia.

Organ EIOPA riadil svoju pracu agilnym spbésobom a po-
kracoval vo svojom Usilf vykondvat svoj mandat.

POSILNOVANIE DOHLADU NAD
VYKONOM PODNIKANIA A JEHO
REGULACIOU

Orgdn EIOPA je prostrednictvom svojho nariadenia po-
vereny prevziat vedicu ulohu pri presadzovani transpa-
rentnosti, jednoduchosti a spravodlivosti na celom vnu-
tornom trhu.
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Organ EIOPA sa nadalej ststredoval na oblasti, v ktorych
by sa mohol dalej presadzovat spolahlivejsi regulacny
ramec a zvysit informovanost spotrebitelov v oc¢akavani
nadchddzajucich komplexnych legislativnych revizif, ktoré
Komisia planuje v suvislosti so smernicou o poskytovanf
poistenia (IDD) a nariadenim tykajuicim sa retailovych in-
vesti¢nych produktov a produktov zalozenych na poistenf
(PRIIP).

Organ EIOPA sa v roku 2020 zameral aj na viacero kon-
krétnych iniciativ na zvySenie informovanosti spotrebite-
lov a ich poznatkov v sektore poistovnictva a déchodko-
vého zabezpecenia, pricom vydal spotrebitelskd prirucku
pre brexit a vytvoril interaktivnu webovu stranku pre fi-
nanc¢né vzdeldvanie.

V roku 2020 orgdn EIOPA pokracoval v implementacii
komplexného rizikového a preventivneho rdmca pre do-
hlad nad vykonom podnikania prostrednictvom vyuziva-
nia interven¢nych pravomoci organu EIOPA v suvislosti
s produktom, radu ndstrojov dohladu a dozoru vratane
pokracujiceho monitorovania spotrebitelskych trendov
a trhu a navstev prislusnych vnutroStatnych organov
(NCA).

KONVERGENCIA SMEROM
K OBOZRETNEMU DOHLADU S VYSOKOU
KVALITOU

Ustrednym prvkom prace organu EIOPA je dosiahnutie
spolo¢ného eurdpskeho pristupu k dohladu.

Orgédn EIOPA v decembri 2020 poskytol stanovisko Eu-
ropskej komisii, pricom zohladnil délezitost posudenia
vplyvu sucasnej situdcie COVID-19 na preskiimanie smer-
nice Solventnost Il. Okrem toho organ EIOPA zverejnil in-
teraktivny Subor pravidiel | smernice Solventnost I, lahko
pouZitelny online nastroj na potrebu dokumentacie.

V priebehu roka organ EIOPA pokracoval vo svojich ¢in-
nostiach dohladu s aktivnou ucastou na cezhrani¢nych
kolégidch a vytvoril dalSie platformy cezhrani¢nej spolu-
prace s ciefom posilnit silnejsiu a v€asnejSiu spoluprdcu
medzi vnutro$tatnymi orgdnmi pre hospoddrsku sutaz
v konkrétnych cezhrani¢nych pripadoch, ¢o umoZiiuje
rychlejsiu identifikdciu a hodnotenie rizik v cezhrani¢nom
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obchode. Do konca roka 2020 bol organ EIOPA aktivny
v 6 platformach so zapojenim 21 vnutrostatnych dozor-
nych organoch.

Na medzindrodnom poli organ EIOPA prispel k rozvo-
ju kapitélovych Standardov v oblasti poistovnictva (ICS)
a holistického rdmca pre systémové rizikd, ako aj k posu-
deniu Eurépskej komisie, Ci je poistny ramec Spojeného
kralovstva rovnocenny so smernicou Solventnost Il. Or-
gan EIOPA tiez vybavil Ziadosti o informécie a odporuca-
nia o pripravenosti zniZit vplyv brexitu na poistencov EU.

V roku 2020 organ EIOPA ukoncil recenzné hodnotenie
postupov dohladu a vysledkov o vyuZivani proporcionali-
ty v suvislosti s pravidelnou spravou o dohlade a vykonal
recenzné hodnotenie vymeny informdcii tykajucich sa
autorizécie, notifikacie a dohladu na priebeznom zaklade,
ktoré st zahrnuté v rozhodnuti organu EIOPA o spolupra-
ci orgdnov dohladu nad poistovnictvom.

Napokon orgdn EIOPA pokracoval v praci na zabezpece-
ni dokladnej pripravy a implementacie celoeurépskeho
osobného déchodkového produktu vypracovanim doku-
mentu s klic¢ovymi informéciami (KID) celoeurépskeho
osobného déchodkového produktu (PEPP) a vykazu da-
vok PEPP.

POSILNENIE FINANCNE]J
STABILITY SEKTOROV POISTENIA
A DOCHODKOVEHO POISTENIA
ZAMESTNANCOV

V roku 2020 v sulade so svojou zodpovednostou moni-
torovat a posudzovat vyvoj na trhu organ EIOPA vykonal
niekolko cielenych hodnoteni na podporu svojich poznat-
kov a rozhodovania v suvislosti s vyznamnym vplyvom,
ktory by mala kriza COVID-19 na finan¢né trhy a realnu
ekonomiku. Okrem toho orgén EIOPA dokladne posudil
situdciu a jej vplyv v kontexte svojho rdmca predchddza-
nia krizam a krizového riadenia.

Organ EIOPA zverejnil vyhldsenie o dohlade o vplyve
prostredia ultranizkych/negativnych urokovych sadzieb,
v ktorom zdéraznil vyznamny vplyv na sektor poistov-
nictva v EU pokial ide o alokdciu aktiv, riziko reinvesticie,
ziskovost a solventnost.

V juni 2020 orgdn EIOPA zverejnil na verejnu konzultaciu
druhy diskusny dokument o metodickych principoch zata-
zového testovania v poistovnictve s cieflom dalej obohatit
stbor néstrojov zdtazového testovania o dal3ie prvky, kto-
ré sa mozu potencialne pouzit v budicnosti.

PRIEREZOVE TEMY

Orgédn EIOPA pokracoval v praci v oblasti udrZatelného
financovania podporou akéného planu Eurépskej komisie
pre udrZatelné financovanie.

V roku 2020 organ zverejnil prvé podrobné hodnotenie
rizik spojenych so zmenou klimy, ako aj dokument o prob-
lémoch, ktory predstavuje mozny pristup na zlepSenie
odolnosti spolo¢nosti voci rizikdm systémovej povahy
prostrednictvom vyvoja rieeni spolo¢nej odolnosti.

Organ EIOPA uverejnil diskusny dokument o upisovanf
a oceflovani nezivotného poistenia vo svetle klimatickych
zmien ako pracu nadvazujlicu na stanovisko o udrzatel-
nosti v ramci smernice Solventnost Il, kde organ EIOPA
upozornil, Ze velmi castym argumentom pre poistovne
s neZivotnym poistenim na nezahrnutie rizik stvisiacich
so zmenou klimy je kratkodoby charakter poistenia vo
vacsine zmluv.

Orgdn EIOPA zverejnil aj diskusny dokument o metodols-
gii potencidlneho zahrnutia zmeny klimy do $tandardné-
ho vzorca pre prirodné katastrofy, v ktorom sa diskutuje
o potrebe, ako aj o moznych metodikdch na zahrnutie
zmeny klimy do kalibracie SCR pre prirodné katastrofy.

Pandémia Covid-19 urychlila digitdlnu transformaciu spo-
lo¢nosti. Organ EIOPA vykonal prace v roznych aspektoch
digitalizdcie, kybernetickej odolnosti a digitalnych financif.
Organ EIOPA definoval stratégiu pre technolégiu dohla-
du (Suptech) s ciefom podporit pouZivanie technoldgie
orgdnmi dohladu. Orgédn EIOPA prijal aj stratégiu kyber-
netického upisovania ako stcast SirSieho poslania organu
EIOPA podporovat zdravy technologicky pokrok v pro-
spech hospoddrstva Eurdpskej tnie a jej obcanov.

Organ EIOPA uskutocnil v lete 2020 verejnud konzultaciu
s cielom ziskat lep3i obraz o moznej fragmentécii hodno-
tového retazca poistenia v Eurépskej tnii a o suvisiacich
vyzvach v oblasti dohladu a zverejnil diskusny dokument
o hodnotovom retazci poistenia (zaistenia) a novych ob-
chodnych modeloch vyplyvajicich z digitalizacie.



UCINNE A EFEKTIVNE PLNENIE MANDATU

V roku 2020 orgdn EIOPA Ucinne zareagoval na obme-
dzenia na pracoviskach spbsobené pandémiou COVID-19
a pokracoval v posilfiovani svojich organizacnych schop-
nosti. Agilné riadenie zdrojov umoznilo v tychto ¢asoch
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zrychlené rozhodovanie, a umoznilo tak orgdnu EIOPA
splnit strategické ciele stanovené v ro¢nom pracovnom
programe na rok 2020 v prostredi pandémie COVID-19.
VSetci zamestnanci a riadiace orgdny a pracovné skupiny
organu EIOPA pokracovali v praci na dialku, pricom vyuzi-
vali uz zavedené automatické pracovné postupy.
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OBRATTE SANAEU

Osobne

V ramci celej EU existuju stovky informacnych centier Europe Direct. Adresu centra najblizsieho k vam
najdete na tejto webovej stranke: https://europa.eu/european-union/contact sk

Telefonicky alebo e-mailom
Europe Direct je sluzba, ktord odpovedd na vase otdzky o Eurdpskej dnii. Tuto sluzbu mézete kontaktovat:

— prostrednictvom bezplatného telefénneho ¢isla: 0o 800 6 7 8 9 10 11 (niektori operatori moéZu tieto
hovory spoplatfiovat),

— prostrednictvom $tandardného telefénneho ¢isla: +32 22999696, alebo

— e-mailom na tejto webovej strédnke: https://europa.eu/european-union/contact sk

VYHLADAVANIE INFORMACIi O EU

Online

Informécie o Eurdpskej Unii st dostupné vo vietkych tradnych jazykoch Eurdpskej tinie na webovej stranke
Europa: https://europa.eu/european-union/index_sk

Publikacie EU

Publikacie EU, bezplatné alebo platené, si moZete stiahnut alebo objednat z knihkupectva na webovej
stranke https://op.europa.eu/sk publications. Ak chcete ziskat viac nez jeden vytlacok bezplatnych
publikdcif, obratte sa na sluzbu Europe Direct alebo vase miestne informacné centrum

(pozri https://europa.eu/european-union/contact sk).

Prévo EU a stvisiace dokumenty

Pristup k pravnym informaciam EU vratane vietkych pravnych predpisov EU od roku 1952 vo vietkych
uradnych jazykoch najdete na webovej stranke EUR-Lex: http://eur-lex.europa.eu

Otvoreny pristup k tidajom z EU

Portél otvorenych dat EU (http://data.europa.eu/euodp/sk) poskytuje pristup k siborom dét z EU. Data
mozno stiahnut a opatovne pouzit bezplatne na komercné aj nekomercné ucely.
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