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Ievads

1. Saskana ar Regulas (ES) Nr. 1094/2010! 16. pantu EAAPI pienem pamatnostadnes,
lai sniegtu apdrosinaSanas un parapdrosinasanas sabiedribam noradijumus par to,
ka aréjo makonpakalpojumu izmantoSanas gadijuma ir japieméro noteikumi, kas
paredzéti Direktiva 2009/138/EK? (direktiva “Maksatspé&ja II”) un Komisijas
Delegétaja regula (ES) 2015/353 (“Deledéta regula”).

2. So pamatnostadnu pamata ir direktivas “Maksatspé&ja II” 13. panta 28. punkts,
38. un 49. pants un Deledgétas regulas 274. pants. Turklat So pamatnostadnu
sagatavosana ir izmantoti ari noradijumi, kas sniegti EAAPI Parvaldibas sistémas
pamatnostadnés (EIOPA-B0S-14/253).

3. Pamatnostadnes ir adresétas kompetentajam iestadém, lai sniegtu noradijumus par
to, ka apdrosSinasanas un parapdrosinasanas sabiedribam (turpmak “sabiedriba” vai
visas kopa — ‘“sabiedribas”) batu japieméro iepriekS minétajos tiesibu aktos
paredzétas arpakalpojumu izmantosSanas prasibas saistiba ar pakalpojumu nodosanu
aréjo makonpakalpojumu sniedz€jiem.

4. Sis pamatnostadnes ir piemérojamas gan sabiedribam, gan — mutatis mutandis —
to grupam?.

Pamatnostadnu darbibas joma individuala ITmeni neattiecas uzkomercsebiedribam,
kuram piemeéro citas nozares prasibas un kuras ir grupas dala, jo tam ir jaievéro
Tpasas nozares prasibas, ka ari attiecigas pamatnostadnes, ko pienémusi Eiropas
Vértspapiru un tirgu iestade un Eiropas Banku iestade.

5. Grupas iekSéjo arpakalpojumu sniegSanas un aréjo makonpakalpojumu
talakdelegésanas gadijuma Sis pamatnostadnes bitu japieméro kopsakara ar
noteikumiem, kas paredzéti EAAPI Pamatnostadnés par grupas ieks€jo
arpakalpojumu parvaldibas sistemu.

6. Sabiedribam un kompetentajam iestadém, izpildot Sis pamatnostadnes vai parraugot
So pamatnostadnu izpildi, bltu janem véra proporcionalitates princips® un aréjiem
makonpakalpojumu sniedz&jiem nodota pakalpojuma izSkirigums vai svarigums.
Proporcionalitates principam bitu janodrosina, ka parvaldibas pasakumi, tostarp tie,
kas saistiti ar aréjo makonpakalpojumu izmantosanu, ir samérigi attieciba pret
pamata esoso risku veidu, apméru un sarezgitibu.

7. Sis pamatnostadnes bitu jalasa kopsakara ar EAAPI Parvaldibas sistémas
pamatnostadném un 1. punkta uzskaititajiem regulativajiem pienakumiem un
neskarot mineéto sistemu un pienakumus.

Definicijas

8. Ja termini Sajas pamatnostadnés nav definéti, tiem ir tada nozime, ka noteikts Sa
dokumenta ievada minétajos tiesibu aktos.

9. Pamatnostadnés papildus pieméro Sadas definicijas.

1 Eiropas Parlamenta un Padomes regula (ES) Nr. 1094/2010 (2010. gada 24. novembris), ar ko izveido Eiropas
Uzraudzibas iestadi (Eiropas Apdrosinasanas un aroda pensiju iestadi), groza Lémumu Nr. 716/2009/EK un atce|
Komisijas Lémumu 2009/79/EK (OV L 331, 15.12.2010., 48. Ipp).

2 Eiropas Parlamenta un Padomes Direktiva 2009/138/EK (2009. gada 25. novembris) par uznéméjdarbibas uzsaksanu
un veikSanu apdrosinasanas un parapdrosinasanas joma (Maksatspé&ja II) (OV L 335, 17.12.2009., 1. Ipp.).

3 Komisijas Delegéta regula (ES) 2015/35 (2014. gada 10. oktobris), ar ko papildina Eiropas Parlamenta un Padomes
Direktivu 2009/138/EK par uzpéméjdarbibas uzsakSanu un veikSanu apdrosSinasanas un parapdrosinasanas joma
(Maksatspéja II) (OV L 12, 17.1.2015., 1. Ipp.).

4 Direktivas “Maksatspéja II” 212. panta 1. punkts.
> Direktivas “Maksatspéja II” 29. panta 3. punkts.
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Pakalpojumu sniedzéjs TreSa persona, kas saskana ar vienoSanos par
arpakalpojumu izmantosanu k& arpakalpojumu
pilnigi vai dal€ji 1steno procesu, shiedz
pakalpojumu vai veic darbibu.

Makonpakalpojumu Pakalpojumu sniedzéjs, ka definéts ieprieks, kas

sniedzéjs atbild par makonpakalpojumu sniegsanu saskana
ar vienosSanos par arpakalpojumu izmantosanu.

Makonpakalpojumi Pakalpojumi, kuri tiek sniegti, izmantojot

makondatosanas raditas iespéjas, t. i., modelis, ar
ko nodroSina plasi pieejamu, értu piekluvi péc
pieprasijuma tiklam, kura pieejams kopigots
konfiguréjamu datosanas resursu kopums
(pieméram, tikli, serveri, datu glabasanas iespéjas,
lietotnes un pakalpojumi), kas pieejams atri un ar
minimaliem parvaldibas pasakumiem vai ar
minimalu pakalpojumu sniedzé&ja iesaistiSanos.

Publiskais makonis Makona infrastruktira, kas ir brivi pieejama
lietoSanai plasai sabiedribai.

Privatais makonis Makona infrastruktira, kas ir pieejama lietoSanai
tikai vienai sabiedribai.

Kopienas makonis Makona infrastruktiira, kas ir pieejama lietoSanai

tikai vienai konkrétai sabiedribu kopienai,
pieméram, vairakam vienas grupas sabiedribam.

Hibridmakonis Makona infrastruktira, ko veido divas vai vairakas
atseviskas makona infrastruktdras.

Piemeérosanas datums

10. Sis pamatnostadnes pieméro no 2021. gada 1.janvara attieciba uz ikvienu
vienoSanos par aréjo makonpakalpojumu izmantosanu, kas noslégta vai grozita
minétaja datuma vai péc ta.

11. Sabiedribam bitu japarskata un attiecigi jagroza esosas vienoSanas par aréjo
makonpakalpojumu izmantoSanu, kuras ir saistitas ar izSkirigam un svarigam
darbibas funkcijam vai darbibam, lai lIidz 2022. gada 31. decembrim nodrosSinatu
atbilstibu Sim pamatnostadném.

12. Ja to vienoSanos par aréjo makonpakalpojumu izmantoSanu parskatiSana, kuras
saistitas ar izSkirigam vai svarigam darbibas funkcijam vai darbibam, netiek pabeigta
dz 2022. gada 31. decembrim, sabiedribai batu jainformé sava uzraudzibas
iestade® par So faktu, tostarp par pasakumiem, kuri planoti, lai parskatiSanu
pabeigtu, vai par iespéjamo izejas stratégiju. Uzraudzibas iestade attieciga gadijuma
var vienoties ar sabiedribu par parskatiSanas pabeigSanas termina pagarinajumu.

13. Sabiedribas politikas un iekS&jo procesu atjauninasana (ja tada vajadziga) batu
javeic lIidz 2021. gada 1. janvarim, savukart dokumentacijas prasibas attieciba uz
vienoSanos par aréjo makonpakalpojumu izmantosSanu, kuras saistitas ar izSkirigam
vai svarigam darbibas funkcijam vai darbibam, batu jaisteno lidz 2022. gada
31. decembrim.

6 Direktivas “Maksatspéja II” 13. panta 10. punkts.
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1. pamatnostadne. Makonpakalpojumi un arpakalpojumu izmantosana

14, Sabiedribai bitu janosaka, vai uz vienosanos ar makonpakalpojumu sniedz&ju
attiecas “arpakalpojumu” definicija atbilstigi direktivai “Maksatsp€ja II”. To
noveértéjot, batu janem véra:

a. vai darbibas funkcija vai darbiba (vai tas dala), kas nodota arpakalpojumu
sniedzéjam, tiek veikta periodiski vai pastavigi, un

b. vai uz So darbibas funkciju vai darbibu (vai tas dalu) parasti attiektos to
darbibas funkciju vai darbibu joma, kuras veiktu vai varétu veikt sabiedriba tas
parastaja uznéméjdarbiba, pat ja sabiedriba iepriekS nav veikusi So darbibas
funkciju vai darbibu.

15. JavienoSanas ar pakalpojumu sniedz€&ju attiecas uz vairakam darbibas funkcijam
vai darbibam, sabiedribai sava novértéjuma bitu janem véra visi vienosSanas
aspekti.

16. Gadijumos, kad sabiedriba darbibas funkcijas vai darbibas nodod arpakalpojumu
sniedz&éjiem, kas nav makonpakalpojumu sniedz€ji, bet kas to pakalpojumu
sniegSana ievérojama apméra izmanto makona infrastruktiras (pieméram, ja
makonpakalpojumu sniedz€js ir pakalpojumu talakdelegéSanas kédes dala), uz
vienoSanos par Sadu arpakalpojumu izmantosanu attiecas So pamatnostadnu
darbibas joma.

2. pamatnostadne. Arejo makonpakalpojumu parvaldibas visparigie

principi

17. Neskarot Delegétas regulas 274. panta 3. punktu, sabiedribas parvaldes, vadibas
vai uzraudzibas struktidrai ("fAMSB”) bitu janodrosina, ka ikviens Iémums nodot
izSkirigas vai svarigas darbibas funkcijas vai darbibas aréjo makonpakalpojumu
shiedz€jiem tiek pienemts, pamatojoties uz rupigu riska novértéjumu, kura apsver
visus attiecigos riskus, ar kadiem var bt saistita attiecigd vienosanas, pieméram,
informacijas un komunikacijas tehnologiju (IKT), darbibas nepartrauktibas, tiesiskos
un atbilstibas, koncentracijas riskus, citus operacionalos riskus un — attieciga
gadijuma — riskus, kas saistiti ar datu migracijas un/vai istenosanas posmu.

18. Ja aréjo makonpakalpojumu sniedzéjiem tiek nodotas izSkirigas vai svarigas
darbibas funkcijas vai darbibas, sabiedribai attieciga gadijuma tas riska profila
izmainas, kas radusas aréjo makonpakalpojumu izmantosanas dé|, bltu jaatspogulo
risku un maksatspéjas pasu novértéjuma (“ORSA").

19. Makonpakalpojumu izmantoSanai bdtu jaatbilst sabiedribas stratégijam
(pieméram, IKT stratégijai, informacijas droSibas stratégijai, darbibas risku
parvaldibas stratégijai) un iekséjam politikam un procesiem, kas vajadzibas
gadijuma badtu jaatjaunina.

3. pamatnostadne. Arpakalpojumu rakstiskas politikas atjauninasana

20. Aréjo makonpakalpojumu sniedz&ju izmantodanas gadijuma sabiedribai batu
jaatjaunina arpakalpojumu rakstiska politika (pieméram, to parskatot, pievienojot
atsevisku pielikumu vai izstradajot jaunas specialas politikas ) un paréjas attiecigas
iekSéjas politikas (pieméram, par informacijas drosibu), nemot véra ar€jo
makonpakalpojumu specifiku, vismaz Sadas jomas:

a. iesaistito sabiedribasfunkcijas, jo 1pasi AMSB, un par IKT, informacijas drosibu,
atbilstibu, riska parvaldibu un iekS&jo reviziju atbildigo funkciju uzdevumi un
pienakumi;
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procesi un zinoSanas procediras, kas vajadzigas, lai apstiprinatu, istenotu,
uzraudzitu, parvalditu un — attieciga gadijuma — atjaunotu tadas vienosanas
par aréjo makonpakalpojumu izmantosanu, kuras ir saistitas ar izsSkirigam vai
svarigam darbibas funkcijam vai darbibam;

makonpakalpojumu parraudziba proporcionali ar sniegtajiem pakalpojumiem
saistito risku veidam, apméram un sarezditibai, tostarp i) vienoSanos par aréjo
makonpakalpojumu izmantoSanu riska novértéjums un makonpakalpojumu
sniedzé&ju uzticamibas parbaude, tostarp riska novértéjuma veikSanas biezums;
ii) uzraudzibas un vadibas kontroles pasakumi (pieméram, pakalpojumu limena
vienoSanas verificésana); iii) drosibas standarti un kontroles pasakumi;

saistiba ar izSkirigu vai svarigu darbibas funkciju vai darbibu nodoSanu aréjo
makonpakalpojumu sniedz€jiem batu jaatsaucas uz 10. pamatnostadné
aprakstitajam ligumiskajam prasibam;

dokumentacijas prasibas un rakstisks pazinojums uzraudzibas iestadei par
izSkirigu vai svarigu darbibas funkciju vai darblbu nodoSanu ar€jo
makonpakalpojumu sniedz€&jiem;

attieciba uz katru vienosanos par aréjo makonpakalpojumu izmantosanu, kura
attiecas uz izSkirigadm vai svarigam darbibas funkcijam vai darbibam, prasiba
par dokumentétu un — attieciga gadijuma — pietiekami parbauditu “izejas
stratégiju”, kas ir samériga attieciba pret to risku veidu, apméru un sarezditibu,
ar kuriem saistiti sniegtie pakalpojumi. Izejas stratégija var ietvert dazadus
izbeigSanas procesus, tostarp (bet ne tikai) to pakalpojumu partrauksanu,
reintegréSanu vai talaknodosanu, kurus ietver vienoSanas par ar€jo
makonpakalpojumu izmantosanu.

4. pamatnostadne. Rakstisks pazinojums uzraudzibas iestadei

Rakstiskas pazinoSanas prasibas, kas izklastitas direktivas “Maksatspéja II”
49. panta 3. punkta un sikak aprakstitas EAAPI Parvaldibas sistémas
pamatnostadnés, ir piemérojamas attieciba uz izSkirigu vai svarigu darbibas funkciju
un darbibu visu veidu nodoSanu aréjo makonpakalpojumu sniedzg&jiem. Ja
arpakalpojumu sniedzéjam nodota darbibas funkcija vai darbiba, kas ieprieks
klasificéta ka neizSkiriga vai nesvariga, klUst izSkiriga vai svariga, sabiedribai batu
jainformé uzraudzibas iestade.

Sabiedribas rakstiskaja pazinojuma, nemot véra proporcionalitates principu, bltu
jaieklauj vismaz sada informacija:
arpakalpojumu sniedzéjam nodotas darbibas funkcijas vai darbibas 1ss
apraksts;

sakuma datums un — attieciga gadijuma — nakamas liguma atjaunosanas
datums, beigu datums un/vai pazinosSanas termini attieciba uz pakalpojumu
sniedzéju un sabiedribu;

aréjo makonpakalpojumu ligumu reglamenté&josie tiesibu akti;

makonpakalpojumu sniedz&ja nosaukums, uznémuma registracijas numurs,
juridiskas personas identifikators (ja pieejams), juridiska adrese un cita
attieciga kontaktinformacija, ka ari ta matesuznémuma (ja tads ir) nosaukums;
grupu gadijuma norada, vai makonpakalpojumu sniedzéjs ir grupas dala;
makonpakalpojumu un izvietoSanas modeli (t. i., publiski / privati / hibridi /
kopienas méroga), ka ari saglabajamo datu specifika un atrasanas vietas (t. i.,
valstis vai regioni), kur Sadi dati tiks glabati;
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f. iss kopsavilkums par iemesliem, kadél arpakalpojumu sniedzéjam nodota
darbibas funkcija vai darbiba tiek uzskatita par izSkirigu vai svarigu;

g. datums, kad veikts jaunakais novértéjums par arpakalpojumu sniedz€jam
nodotas darbibas funkcijas vai darbibas izskirigumu vai svarigumu.

5. pamatnostadne. Dokumentacijas prasibas

23. Sabiedribai savas parvaldibas un risku vadibas sistémas satvara bltu javeic savu
vienosanos par aréjo makonpakalpojumu izmantoSanu uzskaite, pieméram, ieviesot
Tpasu regdistru, ko laika gaita atjaunina. Sabiedribai noteiktu laikposmu, ievérojot
valsts tiesbbu normas, bitu jaglaba izbeigto vienoSanos par aréjo
makonpakalpojumu izmantosanu uzskaite.

24. Ja arpakalpojumu sniedzéjiem tiek nodotas izSkirigas vai svarigas darbibas
funkcijas vai darbibas, sabiedribai batu jaregistré ari visa Sada informacija:

informacija, kas japazino uzraudzibas iestadei, kura mineta 4. pamatnostadng;
grupu gadijuma — apdrosSinasanas vai parapdrosinasanas sabiedribas un citas
sabiedribas prudencialas konsolidacijas satvara, kuras izmanto
makonpakalpojumus;
jaunaka riska novértéjuma datums un iss galveno rezultatu kopsavilkums;
sabiedribas darbinieks vai [Emumu pienemsanas struktira (pieméram, AMSB),
kas apstiprinaja vienosanos par aréjo makonpakalpojumu izmantosanu;

e. vajadzibas gadijuma — nesenako un nakamo planoto reviziju datumi;
to apaksSuznéméju nosaukumi, kuriem tiek talakdelegétas izSkirigas vai
svarigas darbibas funkcijas vai darbibas butiskas dalas, tostarp valstis, kuras

registréti apaksuznéméji, kuras pakalpojums tiks veikts, un — vajadzibas
gadijuma — atrasanas vietas (t. i., valstis vai regioni), kur tiks glabati Sie dati;

g. makonpakalpojumu sniedz€&ja aizstajamibas novértéjuma rezultats (piemeéram,
viegli, grati aizstajams vai neaizstajams);

h. vai arpakalpojumu sniedz&jam nodota izSkiriga vai svariga darbibas funkcija vai
darbiba atbalsta steidzamas darbibas;

i apléstas gada budzeta izmaksas;

j. vai sabiedribai ir izejas stratégija ricibai situacija, kad kada no pusém izbeidz
llgumu vai kad makonpakalpojumu sniedzéjs partrauc pakalpojumu sniegSanu.

25. Ja arpakalpojumu sniedz&jiem tiek nodotas neizskirigas vai nesvarigas darbibas
funkcijas vai darbibas, sabiedribai bdtu janosaka redistréjama informacija,
pamatojoties uz to risku veidu, apméru un sarezgitibu, ar kuriem ir saistiti
makonpakalpojumu sniedz€&ja sniegtie pakalpojumi.

26. Sabiedribai péc pieprasijuma butu jadara pieejama uzraudzibas iestadei visa
informacija, kas nepiecieSama, lai uzraudzibas iestade varétu veikt sabiedribas
uzraudzibu, tostarp arpakalpojumu liguma kopija.

6. pamatnostadne. Analize pirms arpakalpojumu izmantosanas

27. Pirms jebkadas vienosanas noslégsanas ar makonpakalpojumu sniedz&jiem
sabiedribai butu:

a. janovértg, vai vienosanas par aréjo makonpakalpojumu izmantoSanu attiecas
uz izSkirigu vai svarigu darbibas funkciju vai darbibu, saskana ar
7. pamatnostadni;
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jaapzina un janoveérte visi attiecigie riski, ar kuriem ir saistita vienosanas par
aréjo makonpakalpojumu izmantosanu, saskana ar 8. pamatnostadni;

javeic potencidala makonpakalpojumu sniedzéja atbilstosa uzticamibas
parbaude saskana ar 9. pamatnostadni;

jaapzina un janovérté interesu konflikti, ko var izraisit arpakalpojumu
izmantosana, atbilstigi Delegétas regulas 274. panta 3. punkta
b) apakSpunktam.

7. pamatnostadne. Izskirigu vai svarigu darbibas funkciju un darbibu
novértésana

28. Pirms jebkuras vienoSanas noslégSanas ar aréjo makonpakalpojumu sniedzé&ju
sabiedribai bltu janovérté, vai vienoSanas par aréjo makonpakalpojumu sniegsanu
ir saistita ar izSkirigu vai svarigu darbibas funkciju vai darbibu. Veicot sadu

novértéjumu, sabiedribai attieciga gadijuma bitu jaapsver, vai vienoSanas nakotné

varétu kJat izskiriga vai svariga. Sabiedribai bitu ari atkartoti janovérté ieprieks
aréjo makonpakalpojumu sniedz&jiem nodoto darbibas funkciju vai darbibu
izSkirigums vai svarigums, ja batiski mainas ar ligumu saistitie riski.

29.

Veicot noveértéjumu, sabiedribai papildus riska novértéjuma rezultatam batu

janem véra ari vismaz sadi faktori:
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iesp€jama ietekme, ko var radit jebkads arpakalpojumu sniedz€jiem nodotas
darbibas funkcijas vai darbibas bdutisks traucéjums vai makonpakalpojumu
sniedz€ja nespé&ja sniegt pakalpojumus saskanotaja pakalpojumu limeni, uz
sabiedribas:

i. regulativo pienakumu pastavigu izpildi;

ii. 1stermina un ilgtermina finansialo un maksatsp&jas noturibu un
dzivotspéju;

iii.  darbibas nepartrauktibu un darbibas noturibu;
iv. operacionalo risku, ka ari darbibas, IKT un juridiskajiem riskiem;
v. reputacijas riskiem;

vienoSanas par aréjo makonpakalpojumu izmantosSanu iespé&jama ietekme uz
sabiedribas spé&ju:

i. apzinat, uzraudzit un parvaldit visus attiecigos riskus;
ii. ieverot visas juridiskas un regulativas prasibas;

iii. veikt attiecigas revizijas attieciba uz arpakalpojumu sniedz€&jiem
nodoto darbibas funkciju vai darbibu;

sabiedribas (un/vai — attieciga gadijuma — grupas) kopé&jie riska darijumi ar
vienu un to pasu makonpakalpojumu sniedzéju un vienoSanos par
arpakalpojumu sniegSanu iespé&jama kumulativa ietekme taja pasa
uznémeéjdarbibas joma;

to sabiedribas uznéméjdarbibas jomu apmérs un sarezgitiba, kuras skar
vienoSanas par aréjo makonpakalpojumu sniegsanu;

spéja (ja nepiecieSams vai vélams) nodot ierosinato vienosanos par aréjo
makonpakalpojumu sniegSanu citam makonpakalpojumu sniedzéjam vai
reintegréet pakalpojumus (Yaizstajamiba”);

personas datu un citu datu, kas nav personas dati, aizsardziba un iesp&jama
ietekme uz sabiedribu, polisu turétajiem vai citiem attiecigiem subjektiem, kada



rastos, ja netiktu nodrosinata datu pieejamiba un integritate, pamatojoties inter
alia uz Regulu (ES) 2016/679’. Sabiedribai bltu 1pasi janem véra dati, kas ir
komercnoslépums un/vai ir sensitivi (pieméram, poliSu turétaju veselibas dati).

8. pamatnostadne. Aréjo makonpakalpojumu izmantosSanas risku
novertejums

30. Parasti sabiedribai blatu jaizmanto pieeja, kas ir samériga attieciba pret to risku
veidu, apméru un sarezditibu, ar kuriem ir saistita pakalpojumu nodosana ar€jo
makonpakalpojumu sniedz€jiem. Tas ietver jebkadas aréjo makonpakalpojumu
izmantosSanas iespé&jamas ietekmes — jo ipaSi ietekmes uz operacionalajiem un
reputacijas riskiem — novértésanu.

31. Ja makonpakalpojumu sniedzé&jiem tiek nodotas izSkirigas vai svarigas darbibas
funkcijas vai darbibas, sabiedribai batu:

a. janem véra paredzamie ieguvumi un izmaksas, ko radis ierosinata vienosanas
par aréjo makonpakalpojumu izmantosanu, tostarp jebkuru tadu batisku risku,
kurus var samazinat vai parvaldit labak, svérums attieciba pret jebkuriem
batiskiem riskiem, kas var rasties sakara ar ierosinato vienoSanos par ar€jo
makonpakalpojumu izmantosanu;

b. attieciga gadijuma janoverté riski, tostarp juridiskie, IKT, atbilstibas un
reputacijas riski, un parraudzibas ierobezojumi, kas izriet no:

i. izvéleta ~makonpakalpojuma un ierosinatajiem izvietoSanas
modeliem (t. i., publiski / privati / hibridi / kopienas méroga);

ii. migracijas un/vai istenosanas;

iii. darbibam un saistitajiem datiem un sistémam, kuru nodosana
arpakalpojumu sniedz€jiem tiek apsvérta (vai kuri nodoti
arpakalpojumu sniedzé&jiem), un to sensitivitates un vajadzigajiem
drosibas pasakumiem);

iv.  politiskas stabilitates un drosSibas situacijas valstis (ES vai arpus tas),
kuras arpakalpojumu sniedz&jiem nodotie pakalpojumi tiek sniegti
vai var tikt sniegti un kuras tiek uzglabati vai varétu tikt uzglabati
dati. Novértéjuma butu janem véra:

1. speka esoSie tiesibu akti, tostarp tiesibu akti par datu
aizsardzibu;

2. spéka esosie tiesibaizsardzibas noteikumi;

3. maksatnespéjas tiesibu aktu noteikumi, kas bdtu
piemérojami pakalpojumu shiedz€ja darbibas trauc€jumu
gadijuma, un jebkadi ierobezojumi, kas varétu rasties
saistiba ar sabiedribas datu steidzamu atgdsanu;

v. arpakalpojumu talakdelegésana, ieskaitot papildu riskus, kas var
rasties, ja apakSuznéméjs atrodas tresa valsti vai cita valsti, nevis
makonpakalpojumu sniedz&ja atrasanas vietas valsti, un risks, ka
garas un sarezgitas talakdelegésanas kédes varétu samazinat
sabiedribas sp&ju parraudzit tas izskirigas vai svarigas darbibas
funkcijas vai darbibas un uzraudzibas iestazu sp&ju tas efektivi
parraudzit;

7 Eiropas Parlamenta un Padomes Regula (ES) 2016/679 (2016. gada 27. aprilis) par fizisku personu aizsardzibu
attieciba uz personas datu apstradi un $adu datu brivu apriti un ar ko atce| Direktivu 95/46/EK (Vispariga datu
aizsardzibas regula) (OV L 119, 4.5.2016., 1. Ipp.).
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vi. sabiedribas kopé&jie koncentracijas riska darijumi ar vienu un to pasu
makonpakalpojumu sniedz&ju, tostarp arpakalpojumu nodosana
makonpakalpojumu sniedzéjam, kas nav viegli aizstajams, vai
vairakas vienosanas par arpakalpojumu izmantosSanu ar vienu un to
pasu makonpakalpojumu sniedz&ju. Novértéjot koncentracijas risku,
sabiedribai (un/vai — attieciga gadijuma — grupai) bltu janem véra
visas tas vienoSanas par aréjo makonpakalpojumu izmantosanu, kas
noslégtas ar attiecigo makonpakalpojumu sniedzé&ju.

32. Risku novértéjums bdtu javeic pirms vienoSanas noslégsanas par aréjo
makonpakalpojumu izmantosanu. Ja sabiedriba uzzina par sniegto pakalpojumu vai
makonpakalpojumu sniedz&ja situacijas butiskiem trukumiem un/vai butiskam
izmainam, risku novértéjums butu nekavéjoties japarskata vai javeic atkartoti. Ja
tiek atjaunots vienoSanas par aréjo makonpakalpojumu sniegSanu saturs un
darbibas joma (pieméram, darbibas joma tiek paplasinata vai taja tiek ieklautas
iepriekS neietvertas izskirigas vai svarigas darbibas funkcijas vai darbibas), risku
novertéjums butu javeic atkartoti.

9. pamatnostadne. Makonpakalpojumu sniedzeja uzticamibas parbaude

33. Sabiedribai atlases un novértésanas procesa bdtu janodrosSina, ka
makonpakalpojumu sniedzéjs ir piemérots atbilstigi kritérijiem, kuri noteikti tas
arpakalpojumu rakstiskaja politika.

34. Makonpakalpojumu sniedzéja uzticamibas parbaude butu javeic pirms jebkuras
darbibas funkcijas vai darbibas nodosanas arpakalpojumu sniedzéjam. Ja sabiedriba
noslédz otro ligumu ar makonpakalpojumu sniedz€ju, kas jau ir novertéets,
sabiedribai, izmantojot uz risku balstitu pieeju, bltu janosaka, vai ir vajadziga otra
uzticamibas parbaude. Ja sabiedriba uzzina par sniegto pakalpojumu vai
makonpakalpojumu sniedz€ja situacijas butiskiem trikumiem un/vai butiskam
izmainam, uzticamibas parbaude butu nekavejoties japarskata vai javeic atkartoti.

35. Ja ar€jo makonpakalpojumu sniedz€jiem tiek nodotas izSkirigas vai svarigas
darbibas funkcijas, uzticamibas parbaudé butu jaizvérté makonpakalpojumu
sniedz&ja piemérotiba (pieméram, prasmes, infrastruktura, ekonomiskais stavoklis,
korporativais un regulativais statuss). Attieciga gadijuma sabiedriba uzticamibas
parbaudes veikSana atbalstam var izmantot pieradijumus, uz starptautiskiem
standartiem balstitas sertifikacijas, atzitu treSo personu revizijas zinojumus vai
iekS€jas revizijas zinojumus.

10. pamatnostadne. Ligumiskas prasibas

36. Sabiedribas un makonpakalpojumu sniedz€ja attiecigas tiesibas un pienakumi
butu skaidri janosaka un jaizklasta rakstiska liguma.

37. Neskarot Delegétas regulas 274. panta noteiktas prasibas, ja aréjo
makonpakalpojumu sniedzéjam tiek nodotas izsSkirigas vai svarigas darbibas
funkcijas vai darbibas, rakstiskaja liguma starp sabiedribu un makonpakalpojumu
snhiedz€ju butu jaizklasta:

a. sniedzamas un arpakalpojumu sniedzéjam nodotas funkcijas skaidrs apraksts

(makonpakalpojumi, ieskaitot atbalsta pasakumu veidus);

b. [lguma sakuma datums un — attieciga gadijuma — beigu datums un
pazinosanas termini attiecibd uz makonpakalpojumu sniedz&ju un sabiedribu;

tiesas jurisdikcija un ligumu reglamentéjosie tiesibu akti;

llgumslédz&ju pusu finansu saistibas;
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e. vai ir atlauta izskirigas vai svarigas darbibas funkcijas vai darbibas (vai bitisku
to dalu) talakdelegésana; ja ir atlauta — bitiskas apaksdelegésanas nosacijumi
(sk. 13. pamatnostadni);

f. vieta(-as) (t. i., redioni vai valstis), kur tiks uzglabati un apstradati attiecigie
dati (datu centru atrasanas vieta), un izpildamie nosacijumi, tostarp prasiba
informé&t sabiedribu, ja pakalpojumu sniedz€&js ierosina mainit atrasanas vietu(-
as);

g. noteikumi par attiecigo datu pieklGstamibu, pieejamibu, integritati,
konfidencialitati, privatumu un droSibu, nemot véra 12. pamatnostadnes
specifikacijas;

h. sabiedribas tiesibas regulari uzraudzit makonpakalpojumu sniedzé&ja darbibas
rezultatus;

i saskanotie pakalpojumu limeni, kuros buatu jaieklauj precizi noteikti
kvantitativie un kvalitativie darbibas mérki, kas lautu laikus 1stenot uzraudzibu,
lai saskanoto pakalpojumu limenu nesasniegsanas gadijuma, lieki nekavéjoties,
varétu veikt pienacigus korektivus pasakumus;

j. makonpakalpojumu sniedzéja pienakums zinot sabiedribai, attieciga gadijuma
ieskaitot pienakumus iesniegt zinojumus, kas ir bdtiski sabiedribas drosSibas
funkcijai un pamatfunkcijam, pieméram, makonpakalpojumu sniedzéja iekSéjas
revizijas strukturvienibas zinojumus;

k. vai makonpakalpojumu sniedz&jam bdtu javeic obligata apdrosinasana pret
noteiktiem riskiem un — attiecigd gadijuma — pieprasitais apdrosinasanas
seguma limenis;

l. prasibas istenot un parbaudit uznémejdarbibas arkartas situaciju planus;

m. prasiba makonpakalpojumu sniedzéjam pieskirt sabiedribai, tas uzraudzibas
iestadém un jebkurai citai sabiedribas vai uzraudzibas iestazu ieceltai personai:

i. pilnigu piekluvi visam attiecigajam uznémeé€jdarbibas telpam
(galvenajiem birojiem wun darbibas centriem), tostarp visam
attiecigajam iericém, sisteémam, tikliem, informacijai un datiem, ko
izmanto arpakalpojumu sniedzéjam nodotas funkcijas veikSanai,
tostarp ar to saistitajai finansSu informacijai, personalam un
makonpakalpojumu shiedz€ja ar€jiem revidentiem (“piekluves
tiesibas”);

ii. neierobezotas parbaudes un revizijas tiesibas saistiba ar vienoSanos
par aréjo makonpakalpojumu izmantosanu (“revizijas tiesibas”), lai
sabiedriba un uzraudzibas iestades varétu uzraudzit vienoSanos par
arpakalpojumu izmantoSanu un nodrosSinat atbilstibu visam
piemérojamam regulativajam un ligumiskajam prasibam;

n. noteikumus, lai nodrosSinatu, ka sabiedriba tdlit var atgat tai piederosSos datus
makonpakalpojumu sniedzéja maksatnespéjas, noreguléjuma vai darbibas
partraukSanas gadijuma.

11. pamatnostadne. Piekluves un revizijas tiesibas

38. Ligums par aréjo makonpakalpojumu sniegSanu nedrikstétu ierobezot
sabiedribas piekluves un revizijas tiesibu efektivu TistenoSanu, ka arl
makonpakalpojumu kontroles iespé&jas, lai ta varétu izpildit savus regulativos
pienakumus.
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39. Sabiedribai batu jaisteno savas piekluves un revizijas tiesibas, janosaka revizijas
biezums un revidéjamas jomas un pakalpojumi, izmantojot uz risku balstitu pieeju
saskana ar EAAPI Pamatnostadnu par parvaldes sistému 8. iedalu.

40. Nosakot savu piekluves vai revizijas tiesibu istenoSanas biezumu un apméru,
sabiedribai bltu jaapsver, vai aréjo makonpakalpojumu izmantosana ir saistita ar
izSkirigu vai svarigu darbibas funkciju vai darbibu, ka ari riska veids un apjoms un
ietekme uz sabiedribu, ko radis vienoSanas par aréjo makonpakalpojumu
izmantosSanu.

41. Ja sabiedribas piekluves vai revizijas tiesibu istenoSana vai konkrétu revizijas
metozu izmantoSana rada risku makonpakalpojumu sniedz&ja videi un/vai citam
makonpakalpojumu sniedz€ja klientam (pieméram, ietekme uz pakalpojumu
Tmeniem, datu pieejamiba, konfidencialitates aspekti), sabiedribai un
makonpakalpojumu sniedz&am butu javienojas par alternativiem veidiem, ka
nodrosinat lidzigu parliecibas un pakalpojumu limeni sabiedribai (pieméram, Tpasu
parbaudamu kontroles pasakumu ieklauSana 1pasa zinojuma/sertifikacija, ko
sagatavo makonpakalpojumu sniedz€js).

42. Lairezultativak izmantotu revizijas resursus un samazinatu organizatorisko slogu
makonpakalpojumu sniedzéjam un ta klientiem, sabiedribas, neskarot to galigo
atbildibu saistiba ar darbibam, ko veic to makonpakalpojumu sniedzé&ji, var
izmantot:

a. treSo personu izdotas sertifikacijas un treSo personu sagatavotus revizijas
zinojumus, vai arl iekSéjo reviziju zinojumus, kurus makonpakalpojumu
sniedz€js tam dara pieejamus;

b. apvienotas revizijas (t.i., revizijas, ko veic kopa ar citiem ta pasSa
makonpakalpojumu sniedz€ja klientiem) vai apvienotas revizijas, ko veic to
iecelta tresa persona.

43. ja aréjo makonpakalpojumu sniedzéjam tiek nodotas izSkirigas vai svarigas
darbibas funkcijas vai darbibas, sabiedribam 42. punkta a) apakSpunkta minéta
metode butu jaizmanto tikai tad, ja tas:

a. nodrosSina, ka sertifikacija vai revizijas zinojums attiecas uz sisteémam
(pieméram, procesiem, lietotném, infrastruktlru, datu centriem u. tml.) un
kontroles pasakumiem, ko noteikusi sabiedriba, un novérté atbilstibu
attiecigam regulativajam prasibam;

b. pastavigi un rupigi izverté jaunu sertifikaciju vai revizijas zinojumu saturu un
parbauda, vai sertifikacijas vai zinojumi nav novecojusi;

C. nodrosina, ka sertifikacijas vai revizijas zinojuma turpmakajas redakcijas ir
ieklautas galvenas sistémas un kontroles pasakumi;

d. ir parliecinajusas par sertificEjosas vai revidéjosas personas sp&jam (pieméram,
attieciba uz sertifikacijas vai revizijas uznémuma rotaciju, kvalifikaciju,
zinasanam, attiecigaja revizijas lietd esosSo pieradijumu parbaudi / atkartotu
parbaudi);

e. ir parliecinajusas, ka sertifikacijas tiek izdotas un revizija tiek veikta saskana ar
attiecigiem standartiem un ietver butisko kontroles pasakumu darbibas
efektivitates parbaudi;

f. tam ir ligumiskas tiesibas pieprasit, lai sertifikaciju vai revizijas zinojumu
darbibas joma tiktu attiecinata ari uz citam attiecigam sistémam un kontroles
pasakumiem. Sadu darbibas jomas mainiSanas pieprasijumu skaitam un
biezumam vajadzétu bdt samérigam un legitimam no riska parvaldibas
skatupunkta;
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g. tam ir llgumiskas tiesibas péc saviem ieskatiem veikt atseviskas revizijas uz
vietas attieciba uz izSkirigu vai svarigu darbibas funkciju vai darbibu nodosanu
aréjo makonpakalpojumu sniedz&jiem; Sadas tiesibas bitu jaisteno tadu Tpasu
vajadzibu gadijuma, kuras nevar izpildit, 1stenojot citu veidu mijiedarbibu ar
makonpakalpojumu sniedz€&ju.

44, Ja aréjo makonpakalpojumu sniedz&jiem tiek nodotas izSkirigas vai svarigas
darbibas funkcijas, sabiedribai bltu janovérté, vai treSo personu sertifikacijas un
zinojumi, kas minéti 42. punkta a) apakSpunkta, ir atbilstoSi un pietiekami, lai
sabiedriba izpilditu savus regulativos pienakumus, un, izmantojot uz risku balstitu
pieeju, tai nebdtu vienmér japalaujas tikai uz Siem zinojumiem un sertifikatiem.

45. Pirms planota apmekléjuma uz vietas pusei, kas plano istenot savas piekluves
tiesibas (sabiedribai, revidentam vai treSai personai, kura rikojas sabiedribas(-u)
varda), butu jaiesniedz iepriekSéjs pazinojums sapratiga termina, ja vien iepriekséja
agrina pazinoSana nav bijusi neiespéjama arkartas vai krizes situacijas dé|. Sada
pazinojuma bltu janorada apmekléjuma vieta un meérkis, un personals, kas
piedalisies apmekl€juma.

46. Ta ka makondatosSanas risindjumi ir saistiti ar augstu tehniskas sarezgitibas
lTmeni, sabiedribai bitu japarliecinas, ka reviziju veicosie darbinieki (tie var bt
sabiedribas ieksgjie revidenti vai revidentu grupa, kas rikojas sabiedribas varda, vai
ari makonpakalpojumu sniedz€ja iecelti revidenti) vai — attieciga gadijuma —
darbinieki, kuri parskata treSo personu sertifikaciju vai pakalpojumu sniedzé&ja
revizijas zinojumus, ir apguvusi vajadzigas prasmes un zinasanas, lai varétu veikt
attiecigas revizijas un/vai novértéjumus.

12. pamatnostadne. Datu un sistému drosiba

47. Sabiedribai bltu janodrosina, ka makonpakalpojumu sniedz&ji ievéro Eiropas un
valstu noteikumus, ka ari attiecigos IKT droSibas standartus.

48. Ja makonpakalpojumu sniedz&jiem tiek nodotas izSkirigas vai svarigas darbibas
funkcijas vai darbibas, sabiedribai liguma par arpakalpojumu sniegSanu bitu
papildus janosaka Tpasas informacijas droSibas prasibas un regulari jauzrauga So
prasibu izpilde.

49, So pamatnostadnu 48. punkta noliika, ja makonpakalpojumu sniedz&jiem tiek
nodotas izSkirigas vai svarigas darbibas funkcijas vai darbibas, sabiedribai,
izmantojot uz risku balstitu pieeju un nemot véra savus un makonpakalpojumu
shiedz€ja pienakumus, butu:

a. javienojas par uzdevumu un atbildibas jomu skaidru sadalijumu starp
makonpakalpojumu sniedz&ju un sabiedribu attieciba uz darbibas funkcijam vai
darbibam, ko skar aréjo makonpakalpojumu izmantosana;

b. janosaka un jaizlemj par piemérotu konfidencialo datu aizsardzibas limeni,
arpakalpojumu sniedz€&jiem nodoto darbibu nepartrauktibu un datu un sisteému
integritati un izsekojamibu planoto aréjo makonpakalpojumu konteksta;

C. jaapsver iesp&ja vajadzibas gadijuma ieviest ipasus pasakumus attieciba uz
datiem, kas tiek parsdtiti, datiem, kas glabajas atmina, un datiem, kas netiek
izmantoti, pieméram, SifréSanas tehnologiju izmantosanu apvienojuma ar
atslégu atbilstosu parvaldibu;

d. jaapsver iespéja izmantot mehanismus makonpakalpojumu integrésanai
sabiedribu sistéma, pieméram, lietojumprogrammu saskarnes un pareizas
lietotaju un piekluves parvaldibas procesu;
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e. attieciga un pamatota gadijuma Iligumiski janodroSina, ka tikla trafika
pieejamiba un paredzama jauda atbilst stingram nepartrauktibas prasibam;

f. attieciga gadijuma janosaka un jaizlemj par pienacigam nepartrauktibas
prasibam, kas nodrosSina atbilstoSus limenus katra tehnologiju kédes limeni;

g. jaievieS pardomats un labi dokumentéts incidentu parvaldibas process, tostarp

attiecigie pienakumi, pieméram, nosakot sadarbibas modeli gadijumam, ja
notiek faktiski incidenti vai ir aizdomas par tiem;

h. jaizmanto uz risku balstita pieeja attieciba uz datu uzglabasSanas un datu
apstrades vietu(-am) (t.i., valsti vai regionu) un informacijas drosibas
apsveérumi;

i jauzrauga, ka tiek izpilditas prasibas, kas attiecas uz to makonpakalpojumu
sniedz€ja istenoto kontroles mehanismu efektivitati un lietderibu, kuri mazinatu
ar sniegtajiem pakalpojumiem saistitos riskus.

13. pamatnostadne. Izskirigu vai svarigu darbibas funkciju vai darbibu

talakdelegésana apaksuznemeéjiem

50. Ja ir atlauta svarigu darbibas funkciju (vai to daju) talakdelegésana
apaksSuznéméjiem, sabiedribas un makonpakalpojumu sniedz€ja liguma par aréjo
makonpakalpojumu sniegSanu bitu:

a. japrecizé visu veidu darbibas, uz kuram neattiecas iespéja tas delegét talak
apaksSuznéméjiem;

b. janorada nosacijumi, kas jaizpilda talakdelegéSanas gadijuma (pieméram,
nosacijums, ka apak§uznvéméjs ari pilnigi izpildis attiecigos makonpakalpojumu
sniedz€ja pienakumus). Sadi pienakumi ietver revizijas un piekluves tiesibas un
datu un sistému drosibu;

C. janorada, ka makonpakalpojumu sniedzé&js saglaba pilnigu parskatatbildibu un
parraudzibu attieciba uz pakalpojumiem, kas talakdelegéti apakSuznéméjam;

d. jaieklauj nosacijums, ka makonpakalpojumu sniedz€jam ir jainforme sabiedriba
par visam planotajam bdtiskajam izmainam apaksSuznéméju sastava vai tiem
delegéto pakalpojumu uzskaitijuma, kuras var ietekmét pakalpojumu sniedzéja
Sp&ju izpildit ta pienakumus, kas noteikti aréjo makonpakalpojumu liguma.
Sadu izmainu pazinoSanas terminam vajadzétu bt tddam, lai sabiedriba
vismaz dal€ji varétu veikt ierosinato izmainu ietekmes riska novertéjumu pirms
tam, kad Sadas izmainas apakSuznéméju sastava vai tiem delegéto
pakalpojumu uzskaitijuma faktiski stajas speka;

e. gadijumos, kad makonpakalpojumu sniedzéjs plano izmainas apakSuznéméju
sastava vai apaksuznéméjiem talakdelegéto pakalpojumu uzskatijuma, kuram
bltu nelabvéliga ietekme uz to pakalpojumu riska novértéjumu, uz kuriem
attiecas vienosanas, — janodrosina, ka sabiedribai ir tiesibas iebilst pret Sadam
izmainam un/vai tiesibas izbeigt llgumu un izstaties no ta.

14. pamatnostadne. Vienosanos par aréjo makonpakalpojumu
izmantosanu uzraudziba un parraudziba

51. Sabiedribai, izmantojot uz risku balstitu pieeju, bltu regulari jauzrauga savu
makonpakalpojumu sniedz&éju darbibu izpilde, droSibas pasakumi un saskanota

______

svarigu darbibas funkciju nodosanai aréjo makonpakalpojumu sniedz&jiem.
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52. Lai to izdaritu, sabiedribai bitu jaievies uzraudzibas un parraudzibas mehanismi,
kuros, ja tas ir pamatoti un atbilstosi, batu janem véra izskirigu vai svarigu darbibas
funkciju vai to dalas talakdelegésana apaksuznémeéjiem.

53. Bdtu regulari jainformé AMSB par apzinatajiem riskiem izSkirigu vai svarigu
darbibas funkciju vai darbibu nodosana aréjo makonpakalpojumu sniedz&jiem.

54. Lai nodroSindtu savu vienosSanos par aréjo makonpakalpojumu izmantosanu
pienacigu uzraudzibu un parraudzibu, sabiedribam bdtu jaizmanto pietiekami
resursi, kam ir atbilstoSas prasmes un zinasanas, lai uzraudzitu makonpakalpojumu
sniedz&jiem nodotos pakalpojumus. Par Sim darbibam atbildigajam sabiedribas
personalam bltu japiemit gan IKT, gan uznéméjdarbibas zinaSanam, ko uzskata par
nepiecieSamam.

15. pamatnostadne. IzbeigSanas tiesibas un izejas stratégija

55. Ja aréjo makonpakalpojumu sniedz€jam tiek nodotas izSkirigas vai svarigas
darbibas funkcijas vai darbibas, sabiedribai liguma par ar€jo makonpakalpojumu
izmantosanu bitu jaieklauj skaidri definéta izejas stratégijas klauzula, kas
nodrosSina, ka sabiedriba vajadzibas gadijuma var izbeigt vienosanos. IzbeigsSanai
vajadzetu blt iesp&jamai, nekaitéjot poliSu turétdjiem sniegto sabiedribas
pakalpojumu nepartrauktibai un kvalitatei. Lai to panaktu, sabiedribai butu:

a. jaizstrada izejas plani, kas ir visaptverosi, balstiti uz pakalpojumiem,
dokumentéti un pietiekami parbauditi (pieméram, veicot analizi par dazadu
iespéjamo izejas variantu iesp€jamam izmaksam, ietekmi, resursiem un
ietekmi uz terminiem);

b. jaapzina alternativi risinajumi un jaizstrada atbilstoSi un istenojami parejas
plani, lai sabiedriba varétu iznemt un nodot esoSas darbibas un datus no
makonpakalpojumu sniedz€ja alternativiem pakalpojumu sniedz&jiem vai
atpakal sabiedribai. Sie risinajumi batu janosaka, nemot véra problémas, kas
var rasties datu atrasanas vietas d€|, veicot nepiecieSamos pasakumus, lai
nodrosinatu darbibas nepartrauktibu parejas posma;

C. janodrosSina, ka makonpakalpojumu sniedzé&js pienacigi atbalsta sabiedribu, kad
arpakalpojumu datus, sisteémas vai lietotnes nodod citam pakalpojumu
sniedz&jam vai tieSi sabiedribai;

d. javienojas ar makonpakalpojumu sniedz&ju par to, ka makonpakalpojumu
sniedzéjs, tiklidz dati bls nodoti atpaka| sabiedribai, tos pilnigi un drosi izdzésis
visos regionos.

56. Izstradajot izejas stratégijas, sabiedribai batu jaapsver Sadu darbibu veiksana:
janosaka izejas stratégijas meérki;

janosaka izraisitajnotikumi (pieméram, galvenie riska raditaji, kuri liecina par
nepienemamu pakalpojuma limeni), kas var aktivizét izejas stratégiju;
C. javeic ietekmes analize, kas ir samérojama ar arpakalpojumu sniedzé&jiem

nodotajam darbibam, lai noteiktu, kadi cilvékresursi un citi resursi butu
vajadzigi izejas plana istenosanai un cik daudz laika tam bitu nepiecieSams;

d. jadelegé uzdevumi un atbildibas jomas izejas planu un parejas darbibu
parvaldibai;
e. janosaka sekmigas parejas kritériji.
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16. pamatnostadne. Vienosanos par aréjo makonpakalpojumu
izmantosanu uzraudziba, ko veic uzraudzibas iestades

57. Uzraudzibas iestadém to istenotaja uzraudzibas parskatiSanas procesa bitu
jaanalizé ietekme, kas izriet no sabiedribu vienosanas par aréjo makonpakalpojumu
izmantosSanu. Ietekmes analize bitu jo ipasi javérs uz ikvienu vienosanos, kas
saistita ar izSkirigu vai svarigu darbibas funkciju vai darbibu nodoSanu
arpakalpojumu sniedzé&jiem.

58. Uzraudzibas iestdadém, uzraugot sabiedribu vienoSanas par aréjo
makonpakalpojumu sniegsSanu, batu jaapsver sadi riski:

IKT riski;

citi operacionalie riski (tostarp juridiskais un atbilstibas risks, arpakalpojumu
izmantosanas un treSo personu parvaldibas risks);

reputacijas risks;
koncentracijas risks, ari valstu/nozaru liment.

59. Veicot novértéjumu, uzraudzibas iestadém, izmantojot uz risku balstitu pieeju,
bdtu janem véra sadi aspekti:
a. to sabiedribas parvaldes un darbibas procesu piemérotiba un efektivitate, kuri

saistiti ar vienoSanos par aréjo makonpakalpojumu izmantosanu
apstiprinasanu, Istenosanu, uzraudzibu, parvaldibu un atjaunosanu;

b. vai sabiedribai ir pietiekami resursi, kam ir piemérotas prasmes un zinasanas,
lai uzraudzitu makonpakalpojumu sniedz€jam nodotos pakalpojumus;

C. vai sabiedriba apzina un parvalda visus Sajas pamatnostadnés uzsvértos riskus.

60. Grupu gadijuma grupas uzraudzitdjam bitu janodrosina, ka ietekme, ko rada
izSkirigu vai svarigu darbibas funkciju vai darbilbu nodosana aré&jo
makonpakalpojumu sniedz&jiem, ir atspogulota grupas uzraudzibas riska
novertéjuma, nemot veéra 58. un 59. punkta uzskaititas prasibas un grupas
individualas parvaldes un darbibas ipatnibas.

61. Ja izSkirigu vai svarigu darbibas funkciju vai darbibu nodoSana aré&jo
makonpakalpojumu sniedz&jiem ietver vairakas sabiedribas dazadas dalibvalstis un
to centralizéti vada matessabiedriba vai grupas meitasuznémumes (sabiedriba vai
grupas pakalpojumu uznémums, pieméram, IKT pakalpojumu sniedz€js), grupas
uzraudzitajs un/vai aréjo makonpakalpojumu izmantoSana iesaistito sabiedribu
attiecigas uzraudzibas iestades attieciga gadijuma uzraudzitaju kolégija apspriez
aréjo makonpakalpojumu izmantosanas ietekmi uz grupas riska profilu.

62. Ja tiek konstatétas bazas, uz kuru pamata tiek secinats, ka sabiedriba vairs
neizmanto stingrus parvaldes pasakumus vai neatbilst regulativajam prasibam,
uzraudzibas iestadém butu javeic attiecigi pasakumi, kas var ietvert, pieméram,
pieprasisanu, lai sabiedriba uzlabo parvaldes kartibu, arpakalpojumu sniedzé&jiem
nodoto funkciju darbibas jomas ierobezosanu vai pieprasisanu, lai sabiedriba izstajas
no kadas vienosSanas par arpakalpojumu izmantoSanu vai vairakam. Konkrétak,
nemot Vvéra vajadzibu nodrosSinat sabiedribas darbibas nepartrauktibu, ligumu
atcelSsanu var pieprasit, ja regulativo prasibu uzraudzibu un izpildi nav bijis
iesp&jams nodrosinat ar citiem pasakumiem.

Atbilstiba un zinosanas noteikumi
63. éajé dokumenta ir izklastitas pamatnostadnes, kas izdotas saskana ar
Regulas (ES) Nr. 1094/2010 16. pantu. Atbilstigi minétas regulas 16. panta
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3. punktam kompetentajam iestadém un finansu iestadém jadara viss iesp&jamais,
lai ievérotu pamatnostadnes un ieteikumus.

64. Kompetentajam iestdadém, kuras ievéro vai plano ievérot Sis pamatnostadnes, tas
bltu pienacigi jaieklauj sava regulativaja vai uzraudzibas sistéma.

65. Kompetentajam iestadém ir jaapstiprina EAAPI, vai tas ievéro vai plano ievérot
Sis pamatnostadnes, noradot neievérosanas iemeslus, divu ménesu laika no tulkoto
versiju izdosanas.

66. Ja minétaja termina atbilde nebls sanemta, tiks uzskatits, ka kompetentas
iestades neievéro zinosanas noteikumus, un par to tiks attiecigi zinots.

Nobeiguma noteikums par parskatisanu
67. So pamatnostadnu parskatianu veiks EAAPI.
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