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Wytyczne dotyczace utatwienia
skutecznego dialogu pomiedzy
wilasciwymi organami nadzorujacymi
zaktady ubezpieczen a biegtym(i)
rewidentem(-ami) i firma(-ami)
audytorska(-imi) przeprowadzajaca(-
ymi) badanie ustawowe tych zakiadow
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Wprowadzenie

1.1.

1.2.

1.3.
1.4.

1.5.

1.6.

Zgodnie z art. 12 ust. 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
nr 537/2014 z dnia 16 kwietnia 2014 r. w sprawie szczeg6towych wymogow
dotyczacych ustawowych badan sprawozdan finansowych jednostek interesu
publicznego®! Europejski Urzad Nadzoru Ubezpieczenn i Pracowniczych
Programow Emerytalnych (EIOPA) wydaje - przy uwzglednieniu obecnych
praktyk - wytyczne skierowane do witasciwych organdéw nadzorujacych zaktady
ubezpieczen w celu ufatwienia nawigzywania i utrzymywania skutecznego
dialogu pomiedzy wtasciwymi organami nadzorujacymi zakfady ubezpieczen a
biegtym(i) rewidentem(-ami) i firma(-ami) audytorska(-imi)
przeprowadzajacg(-ymi) badanie ustawowe tych zaktadéw. Aby wzmocnic
nadzér nad zaktadami ubezpieczen i zaktadami reasekuracji oraz ochrone
ubezpieczajacych, w dyrektywie Parlamentu Europejskiego i Rady 2009/138/WE
z dnia 25 listopada 2009 r. w sprawie podejmowania i prowadzenia dziatalnosci
ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej (zwanej dalej ,Wypfacalno$¢ I1”)?, a w
szczegollnosci w jej artykutach 68 i 72, natozono na biegtych rewidentéw
wymogi prawne dotyczace niezwiocznego powiadamiania o wszelkich faktach,
ktére mogg mie¢ powazne konsekwencje dla sytuacji finansowej lub struktury
administracyjnej zakfadu ubezpieczen lub zakfadu reasekuracji. Jednak oprécz
zobowigzania biegtych rewidentdw do zgtaszania tego rodzaju informacji
dotyczacych powaznych faktdw i zdarzen wykonywanie zadan nadzorczych
mozna wesprze¢ poprzez skuteczny dialog pomiedzy organami nadzoru a
biegtymi rewidentami i firmami audytorskimi.

EIOPA, w Scistej wspéipracy z Europejskim Urzedem Nadzoru Bankowego
(zwanym dalej ,EUNB”), zbadat obecnie stosowane praktyki nadzorcze w
odniesieniu do komunikacji pomiedzy wifasciwymi organami nadzorujacymi
zaktady ubezpieczen i zakfady reasekuracji w UE i w Europejskim Obszarze
Gospodarczym (zwanym dalej ,EOG”) a biegtymi rewidentami i firmami
przeprowadzajacymi audyty tych nadzorowanych zakfaddéw ubezpieczen i
zaktaddéw reasekuracji. Wszystkie organy nadzoru, ktére byty zaangazowane w
to badanie, utrzymuja zaréwno regularne, jak i dorazne kontakty z biegtymi
rewidentami oraz wymieniajg sie z nimi opiniami. Jednak w wiekszosci
przypadkéw interakcja ta nie opiera sie na formalnym zbiorze zasad Iub
przepiséw. Aby utatwi¢ witasciwy i skuteczny dialog poza zakresem uprawnien
wiasciwych organdw do zadania biezacych informacji zgodnie z art. 35 ust. 2 lit.
c) dyrektywy 2009/138/WE oraz poza zakresem zobowigzania audytora do
powiadamiania zgodnie z art. 72 dyrektywy 2009/138/WE, EIOPA opracowat
niniejszy zbidr wytycznych opartych na okreslonych zasadach w celu wsparcia
organizacji czfonkowskich EIOPA w formufowaniu spdjnego, wiasciwego i
proporcjonalnego podejscia nadzorczego.

Niniejsze wytyczne sq wydawane zgodnie z art. 16 rozporzadzenia EIOPA’.

Niniejsze wytyczne sg skierowane do wifasciwych organdéw nadzoru nad
zaktadami ubezpieczen i zaktadami reasekuracji.

Jezeli terminy nie zostaty zdefiniowane w niniejszych wytycznych, uznaje sie, ze
majgq one znaczenie nadane w aktach prawnych przywotanych we
wprowadzeniu.

Wytyczne stosuje sie od dnia 31 maja 2017 r.

1 bz.U. L 158 7 27.5.2014, s. 77.
2 Dz.U. L 335 7 17.12.2009, s. 1.
3 Dz.U. L 331 7 15.12.2015, s. 48-83.
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Wytyczna 1 - Podejscie do dialogu

1.7.

1.8.

1.9.

1.10.

1.11.

Wiasciwe organy powinny dopilnowaé, aby dialog z biegtym(i) rewidentem(-
ami) i firma(-ami) audytorska(-imi) przeprowadzajacg(-ymi) badanie ustawowe
byt otwarty i konstruktywny oraz na tyle elastyczny, aby uwzgledniat
niespodziewane wydarzenia w przysztosci.

Wiasciwe organy powinny promowac¢ wzajemne zrozumienie rol i obowigzkdéw
stron zaangazowanych w dialog zgodnie z wymogami w zakresie poufnosci i
tajemnicy stuzbowej, o ktérych mowa w art. 34 rozporzadzenia (UE) nr
537/2014 oraz w art. 64-71 dyrektywy 2009/138/WE. W szczegdlnosci
wiasciwe organy powinny zapewni¢, ze wszelkie informacje wymieniane w
ramach dialogu pozostang poufne i nie naruszaja jakichkolwiek ograniczen
umownych ani prawnych odnoszacych sie do ujawniania informacji, o ktérych
mowa w art. 12 ust. 3 rozporzadzenia (UE) nr 537/2014 Iub w art. 68
dyrektywy 2009/138/WE.

Wiasciwe organy powinny zapewnié¢, ze nadzorowany zaktad ubezpieczen lub
zaktad reasekuracji pozostanie gtdwnym zrédiem informacji do celéow audytu
nadzorujgcego i badania ustawowego oraz ze informacje zgromadzone w
ramach dialogu nie zastepuja jego pracy.

Wiasciwe organy powinny stosowaé oparte na ryzyku podejscie do
czestotliwosci i zakresu komunikacji, aby zapewni¢ proporcjonalnos¢ dialogu.
Zakres komunikacji mozna podzieli¢ na regularny dialog oraz na omawianie
biezacych, groznych lub pilnych sytuacji.

Wiasciwe organy powinny regularnie ocenia¢, czy komunikacja i wymiana
informacji spetniajg cele dialogu zdefiniowanego w niniejszej wytycznej, oraz
powinny odpowiednio dostosowywaé swoje podejscie.

Wytyczna 2 - Charakter informacji podlegajacych wymianie

1.12.

1.13.

1.14.

Wiasciwe organy powinny rozwazy¢ wymiane informacji, ktére sq istotne dla
stron dialogu pod katem ich zadan, znaczenia i oddziatywania informaciji.

Podczas przygotowywania i prowadzenia dialogu oraz w ramach komunikowania
sie z biegtymi rewidentami lub firmami audytorskimi wfasciwe organy powinny
uwzglednia¢ kwestie i informacje podlegajgce wymianie, ktére sg specyficzne
dla zaktadu i dla branzy oraz majg charakter zarowno biezacy, jak i przyszty.
Moze to wymagacé sporzadzenia standardowej listy kwestii, ktdre powinny byc¢
omawiane w ramach dialogu. Jednoczesnie wiasciwe organy powinny promowac
aktywny udziat biegtych rewidentéw lub firm audytorskich w wyborze istotnych
kwestii i informacji podlegajacych wymianie.

Wiasciwe organy powinny ocenié, ktére informacje sg istotne z punktu widzenia
nadzorowania zaktadu, oraz na tej podstawie mogg zazada¢ wiasciwych
informacji od biegtego(-ych) rewidenta(-6w) lub od firm audytorskich. Obszary
te mogg obejmowaé miedzy innymi zewnetrzne S$rodowisko zakfadu, tad
korporacyjny i kontrole wewnetrzne, zatozenie kontynuacji dziatalnosci, metode
audytu, komunikacje z organem administracyjnym, zarzadzajacym lub
nadzorujagcym oraz komitetem ds. audytu zakiadowego, wycene i
odpowiednio$¢ kapitatu, inwestycje oraz inne wazne dokumenty. Wiasciwe
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1.15.

organy powinny réwniez rozwazy¢ wymiane informacji odnoszacych sie do
danego zakfadu, ktére zostaty uwzglednione w poprzednich ocenach lub
przegladach dokonanych w ramach nadzoru, a takze do sprawozdawczosci
regulacyjnej, srodkdéw nadzoru natozonych na zakfad oraz kwestii wptywajacych
na biezacq dziatalno$¢ zaktadu i kwestii branzowych takich jak rozwdj sytuaciji
regulacyjnej lub makroekonomicznej. W przypadku gdy zaklad jest czescig
miedzynarodowej grupy ubezpieczeniowej, wiasciwe organy, a w szczegdlnosci
organy sprawujgce nadzér nad grupa, powinny tez rozwazy¢ uwzglednienie
kwestii istotnych w konteks$cie audytu grupy.

Ponadto podczas ustalania ram czasowych dialogu z audytorami wiasciwe

organy powinny zwroci¢ uwage na forme informacji dostepnych na rdéznych
etapach cyklu badania ustawowego.

Wytyczna 3 - Forma dialogu

1.16.

1.17.

1.18.

Wiasciwe organy powinny rozwazy¢ i wybrad takie srodki i kanaty dialogu, ktore
sq najwilasciwsze i najskuteczniejsze w Swietle indywidualnych okolicznosci
dialogu.

Wiasciwe organy powinny wybra¢ odpowiednig kombinacje srodkdéw i kanatéow
dialogu, ktére mozna wykorzystywac¢ doraznie lub regularnie, a mianowicie:
$rodki komunikacji pisemnej oraz $rodki komunikacji ustnej, w tym rozmowy
telefoniczne i rzeczywiste spotkania. Wifasciwe organy powinny promowacd
wyznaczenie regularnych spotkan bezposrednich, aby ufatwi¢ otwartg
komunikacje, zwtaszcza przy nawigzywaniu dialogu z uczestnikami po raz
pierwszy.

Wiasciwe organy powinny rejestrowaé przebieg komunikacji w celach
wewnetrznych, aby zapewnic¢ ciggto$¢ komunikacji.

Wytyczna 4 - Przedstawicielstwo w dialogu

1.19.

1.20.

1.21.

Wiasciwe organy powinny rozwazy¢ zaproszenie o0s6b reprezentujgcych
wiasciwy organ oraz biegtych rewidentéw Iub firmy audytorskie; osoby te
powinny mie¢ odpowiednig wiedze, by¢ dobrze zorientowane oraz uprawnione
przez swojg organizacje lub firme do wymiany informacji istotnych w kontekscie
dialogu.

Wiasciwe organy powinny rozwazy¢ odpowiednig liczbe i role uczestnikéw
reprezentujgcych obie strony dialogu, biorgc pod uwage kwestie, ktére majq
by¢ omawiane w ramach dialogu, oraz konkretny charakter i warunki
funkcjonowania zaktadu lub zaktadéw bedacych przedmiotem dialogu.

Wiasciwe organy powinny rozwazy¢ liczbe uczestnikdw pod katem zapewnienia
odpowiedniego i skutecznego dialogu z uwzglednieniem poufnosci omawianych
tresci. Wiasciwe organy powinny zapewni¢, by najwazniejszymi uczestnikami
dialogu byli przedstawiciel organu nadzoru petnigcy funkcje lidera zespotu oraz
kluczowi partnerzy firmy audytorskiej. Wiasciwe organy powinny rozwazyc
udziat innych waznych uczestnikow ze strony wifasciwego organu oraz - w
kontekscie komunikacji z biegltymi rewidentami lub firmami audytorskimi -
wiasciwych uczestnikow ze strony biegtych rewidentéw lub firm audytorskich w
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1.22.

zaleznosci od omawianych tematow, na przykiad specjalistéw IT, ekspertéow z
zakresu ksiegowosci oraz ekspertdow ds. wyceny aktuarialnej.

Wiasciwe organy powinny oceni¢, czy w Swietle konkretnych okolicznosci i
kwestii, ktore majg by¢ omawiane, tréjstronne spotkania z przedstawicielami
zaktadu, a w szczegdlnosci jego komitetu ds. audytu, przyczynityby sie do
osiggniecia skutecznego dialogu jako uzupetnienie dialogu przewidzianego w
pkt od 1.19 do 1.21. Podobnie, w stosownych przypadkach, wtasciwy organ
moze zaprosi¢ wiasciwe organy prowadzace nadzoér nad rynkami finansowymi
lub nadzér publiczny nad biegtymi rewidentami. W tym kontekscie réwniez
majq zastosowanie wymogi w zakresie poufnosci i tajemnicy stuzbowej, o
ktéorych mowa w pkt 1.8 wytycznej 1.

Wytyczna 5 - Czestotliwos¢ i harmonogram dialogu

1.23.

1.24.

1.25.

Wiasciwe organy powinny rozwazy¢ zaplanowanie regularnego dialogu tak
czesto, jak jest to niezbedne, aby dialog byt skuteczny, z uwzglednieniem pkt
1.10 wytycznej 1. W rozmowach z drugq strong dialogu wifasciwe organy
powinny uwzgledni¢ zaplanowanie cyklu kontroli nadzorczych i badan
ustawowych w celu ustanowienia najodpowiedniejszych ram czasowych dialogu.

Wiasciwe organy powinny oceni¢, czy w zwigzku z waznymi kwestiami, ktore
mogqa wystgpi¢ i ktére wymagajg pilnego wyjasnienia, dorazny dialog jest
konieczny.

Wiasciwe organy powinny regularnie oceniaé, czy wybrana czestotliwos¢ i
wybrany harmonogram sg odpowiednie i proporcjonalne pod katem wptywu
dialogu na zadania nadzorcze zakfadu lub na badanie ustawowe, ktoremu jest
on poddawany. W celu zapewnienia proporcjonalnego podejscia — w przypadku
dialogu odnoszacego sie do zaktadéw ubezpieczen, ktoére sq obarczone bardzo
wysokim ryzykiem i ktérych ewentualne bankructwo moze mie¢ powazne skutki
- wiasciwe organy powinny rozwazyc¢ spotkania co najmniej raz w roku.

Wytyczna 6 - Wspolny dialog z bieglymi rewidentami lub firmami
audytorskimi

1.26.

1.27.

W celu promowania skuteczniejszego dialogu na szczeblach sektorowym i
krajowym, w stosownych przypadkach, wifasciwe organy powinny rozwazyc
ustanowienie regularnego, wspdlnego dialogu z biegtym(i) rewidentem(-ami) co
najmniej raz w roku, aby umozliwi¢ wymiane opinii na temat biezacych i
nowych wydarzen. Podobnie jak w przypadku pkt 1.22 wytycznej 4 wiasciwe
organy mogq zaprosi¢ odpowiednie witasciwe organy prowadzace nadzér nad
rynkami finansowymi lub nadzér publiczny nad biegtymi rewidentami.

Wiasciwe organy powinny dopilnowac, aby na tego rodzaju spotkaniach nie byty
wymieniane zadne informacje specyficzne dla zaktadu oraz aby obowigzywaty
takie same wymogi w zakresie poufnosci i tajemnicy stuzbowej jak w przypadku
dialogu indywidualnego, o ktérych mowa w pkt 1.8 wytycznej 1.
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Zgodnosc i zasady sprawozdawczosci

1.28.

1.29.

1.30.

1.31.

Niniejszy dokument zawiera wytyczne wydane na mocy art. 16 ust. 3
rozporzadzenia w sprawie EIOPA, a wifasciwe organy i instytucje finansowe
podejmg wszelkie starania w celu przestrzegania wytycznych i zalecen.

Wiasciwe organy, ktére przestrzegajg lub zamierzajg przestrzegaé niniejszych
wytycznych powinny w odpowiedni sposéb wigczy¢ je w swodj system
regulacyjny lub system nadzoru.

Wiasciwe organy majg dwa miesigce od wydania przettumaczonej wersji
niniejszych wytycznych na potwierdzenie EIOPA, czy przestrzegajq Iub
zamierzajq ich przestrzegaé, wraz z podaniem powoddw ich nieprzestrzegania.

W przypadku braku odpowiedzi w tym terminie wtasciwe organy zostang
uznane za nieprzestrzegajace wymogow sprawozdawczosci i zostanie to
uwzglednione w sprawozdaniu.

Przepisy koncowe dotyczace przegladow

1.32.

Niniejsze wytyczne podlegajq przegladowi przez EIOPA.
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